
 

KATA PENGANTAR 
 
 

Puji Syukur kehadirat Allah Subhanahu wa ta'ala yang telah memberikan 

rahmatdan hidayah nya sehingga saya dapat menyelesaikan tugas akhir ini. 

Tugas Akhir ini disusun untuk mencapai gelar sarjana Strata 1 Program Studi 

Strata 1 Sistem Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. Serta 

merupakan sebuah perjalanan di tahun terakhir studi sarjana saya Universitas 

Telkom. Selama melaksanakan tugas akhirini, saya mendapatkan banyak 

bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Untukitu saya ingin mengucapkan 

terima kasih kepada: 

 

1. Pembimbing Tugas Akhir saya, FAISHAL MUFIED A., S.Kom., 

M.Kom., M.Sc. dan Margareta Hardiyanti, S.Kom., M.Eng. atas 

arahannya dan bimbingannya selama pengerjaan penelitian ini. 

 

2. Kedua orang tua saya, dan keluarga atas dukungan moral dan doanya 

selama pelaksanaan Tugas Akhir ini pada khususnya dan selama masa 

pendidikan pada umumnya. 

 

3. Tim Jobbie, yang selalu berusaha dan tidak menyerah untuk 

menyelesaikan tugas akhir ini ditengah keterbatasan kondisi, dan 

mendukung satu sama lain dalam menyelesaikan tugas akhir ini. 

 

4. Terima kasih juga untuk seluruh pihak yang secara tidak langsung 

berkontribusi dalam penyelesaian Tugas Akhir ini. 
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