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ABSTRAK: Kabupaten Bima merupakan wilayah yang dikelilingi oleh pegunungan dan lautan. Kabupaten
Bima memiliki potensi yang memang menarik dan cukup beragam untuk dikembangkan sebagai destinasi

pariwisata. Namun dikar abupaten Bima menjadi

hambatan terbesar bagi estinasi wisata di daerah

Bima. Fenomena yang ter erikan serta promosi yang
dilakukan pariwisata Ka saja yang diketahui oleh
wisatawan dan masyarakat luas. Berdasarkan fe t, maka dibuatlah perancangan aplikasi sebagai
media interaktif yang dapat membantu menginformasian dan mempromosikan pariwisata Kabupaten Bima.
Dalam memperoleh data penunjang untuk perancangan aplikasi ini digunakan beberapa metode, yaitu observasi
yang dilakukan dibeberapa destinasi wisata, wawancara dengan pihak terkait, kuesioner, serta studi pustaka
analisis data dan matriks

berupa teori-teori aplikasi onsep visual. Setelah i

perbandingan untuk mem iperoleh. Dengan di n aplikasi ini diharapkan

dapat membantu mempr mbangun citra dari aten Bima. Serta dapat

membantu wisatawan unt masi lebih detail tent ada di Bima.

Kata Kunci : Destinasi w bupaten Bima, Aplik i, Promosi

ABSTRACT: Bima Regen

ded by mountains gency has interesting and
quite diverse potential to b ism destinatio lack of information about
tourist destinations in Bima nd to visit places or tourist
destinations in the Bima area: lack of optimal information
provided and promotions carried w tourist destinations are known
by tourists and the wider communi application design was made as an
interactive media that can help to inform an ima Regency. In obtaining supporting data
for the design of this application, several methods were used, namely observations made in several tourist
destinations, interviews with related parties, questionnaires, and literature studies in the form of application
theories, tourism, and visual concepts. After that, data analysis and comparison matrix will be carried out to
strengthen the data obtained. With the design of this application, it is hoped that it can help promote and build
the image of Bima Regency Tourism. And can help tourists to find out more detailed information about tourism
in Bima.

Keywords: Tourism Destinations, Bima Regency Tourism, Applications, Information Media, Promotion
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1. Pendahuluan

Kabupaten Bima merupakan salah satu daerah yang memiliki potensi yang menarik dan cukup beragam
untuk dikembangkan sebagai destinasi wisata, antara lain: wisata alam, wisata budaya, wisata rekreasi
hingga kuliner. Memiliki wisata budaya dengan sejarah yang panjang dengan berbagai cerita rakyat
didalamnya serta wisata alam yang menawarkan pemandangan yang membentang indah, dan memanjakan
mata menjadi daya tarik tersendiri yang mana dapat menarik perhatian wisatawan lokal maupun
mancanegara untuk berwisata alam. Namun, lokasi destinasi wisata Kabupaten Bima yang cukup jauh dari
daerah perkotaan, dan juga minimnya informasi mengenai destinasi wisata tersebut menyebabkan objek-

objek wisata tersebut jarang dikunjungi oleh wisatawan, selain yang bermukim didaerah tersebut.

Pada saat ini promosi ile merupakan salah satu

media yang paling s ini dikarenakan aplikasi

mobile atau platform yang memudahkan user

(pengguna) untuk menemukan objek wisata yang menarik untuk dikunjungifserta mengatur perjalanan
wisata yang ingin mereka lakukan di suatu daﬁ menjadi tujuan wisatanya dalam satu perangkat.
Sekarang banyak aplikasi atau platform yang dapat menginformasikan dan mengenalkan sektor pariwisata,

salah satunya seperti aplikasi Traveloka dan TripAdvisor.

Berdasarkan permas a yang ada, maka di n aplikasi sebagai media

yang dapat memban

n dan mempromosi , Nusa Tenggara Barat,

yang dimana dapat m wisatawan lokal ma ntuk mendapat informasi

up-to-date mengenai a yang ada di Kab menciptakan suatu citra

tersendiri untuk Pari dapat menumbuhka arakat Indonesia untuk

berwisata ke Bima, N

2. Landasan Teori
Aplikasi
Aplikasi berasal dari kata erarti penerapan, lamaran atau

penggunaan. Menurut Hendray! ikasi merupakan kumpulan dari

beberapa perintah program yang melakukan suatu pekerjaan-pekerjaan

tertentu.

User Interface

Menurut McLeod (1995) user interface adalah suatu kejadian dialog antara program dan pemakai atau user,
yang mengakibatkan sistem menerima instruksi dan informasi atau input dari user, yang juga memberikan
informasi kepada user. User Interface atau antarmuka yang efektif dan ramah atau user — friendly sangatlah
penting. User interface memiliki dua macam jenis, yaitu: Command Line Interface (CLI) dan Graphical
User Interface (GUI). Merancang suatu user interface tidak dilakukan secara sembarangan, ada beberapa
prinsip yang harus dipatuhi agar dapat memudahkan pengguna atau user untuk dapat berinteraksi, antara
lain: User Familiarity (Mudah dikenali), Consistency (Konsistensi), Minimal Surprise (Tidak membuat ka-
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get pengguna), Recoverability (Pemulihan), User Guidance (Bantuan Pengguna), User Diversity (Pembeda
bagi Pengguna).

User Experience

Menurut Canziba (2018) UX design adalah proses mendesain fisik suatu produk berupa digital yang
berguna dan mudah digunakan, serta dapat memberikan pengalaman hebat dalam berinteraksi dengannya.
Dalam merancang sebuah user experience terdapat hal-hal yang harus dipenuhi, antara lain; Effectiveness
(Efektifitas), Efficiency (Efisiensi), Safety (Keamanan), Utility (Kegunaan yang baik), Learnability (Mudah
dipelajari), Memorability (Mudah diingat).

Wireframe

Wireframe merupakal ing mendasar dalal angan atau desain sebuah

media digital (screen nt atau kerangka gambar

pada suatu desain, menghubungkan struktur
konseptual ke perm wireframe akan menjadi
representasi visual li dibuat secara manual

menggunakan pulpen dan kertas (Zulkarnain, 20

Pariwisata

Menurut arti katanya, pariwisata berasal dari Bahasa Sanskerta ynag terdiri dari dua kata, yaitu kata “pari”

yang berarti penuh, a dan kata “wisata” y a perjalanan. Pariwisata

adalah kegiatan yang ggarakan jasa pariwi tau mengusahakan objek

dan daya tarik wisat isata dan usaha lai

2017:2).

bidang tersebut (Utama,

Desain Komunikasi

Desain  komunikasi seni dalam me asi atau pesan dengan
menggunakan bahasa g disampaikan ia berupa desain. Desain
komunikasi visual be engubah perilaku target
(audience) sesuai dengan umumnya memperhitungkan
aspek fungsi, estetik, dan be didapatkan dari riset, pemikiran,
graini & Nathalia, 2014:15). Unsur

e meliputi layout, tipografi, logo, warna,

brainstorming, maupun dari des
desain yang digunakan dalam memb

simbol, fotografi.

3. Metode Penelitian
Metode penelitian yang digunakan dalam perancangan Tugas Akhir ini, diantaranya: wawancara, bertujuan
untuk penggalian pemikiran, konsep, pengalaman pribadi, pendirian, atau pandangan dari narasumber, atau
untuk memperoleh informasi dari narasumber tentang kejadian yang tidak dapat diamati sendiri secara
langsung oleh peneliti, atau tentang peristiwa yang terjadi di masa lampau. (Soewardikoen, 2019:53),
wawancara dilakukan secara tidak terstruktur dengan Ibu Khusnul Hatimah, M.Hum, selaku Kasubbag

Program dan Pelaporan Dinas Pariwisata Kabupaten Bima yang bertujuan untuk mendapatkan informasi
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serta pengembangan pariwisata yang ada di Kabupaten Bima. Observasi merupakan pengamatan dan
pencatatan secara sistematik terhadap suatu unsur-unsur yang tampak dalam suatu gejala atau gejalagejala
pada objek penelitian (Nawawi dan Martini, 1992:74), yang dimana dalam penelitian ini observasi
dilakukan baik secara langsung dengan melihat keadaan lapangan atau tempat-tempat wisata yang ada di
Kabupaten Bima. Studi Pustaka merupakan pengumpulan data yang dilakukan melalui tempat-tempat
penyimpanan hasil penelitian, yaitu perpustakaan. Studi pustaka didominasi oleh pengumpulan data
nonlapangan yang sekaligus meliputi objek yang diteliti dan data yang digunakan untuk membicarakannya,
sebagai objek primer sekaligus sekunder (Ratna, 2016). Studi pustaka yang digunakan dalam perancangan
ini diperoleh dari buku-buku dan refrensi di internet mengenai hal-hal yang memiliki keterkaitan serta dapat
membantu menunjang data-data yang dibutuhkan dalam perancangan aplikasi pariwisita Kabupaten Bima.

Kuesioner atau angkgtsaéaiah afta al haleataw suatu bidang, yang harus

diisi secara tertulis
(Soewardikoen, 201¢

berdasarkan segments

yang relative singkat
m yang dimana dibuat
rakat terhadap pariwisata
yang ada di Kabupaten. ahalis perbandingan dengan
menggunakan metode analisis matriks yang d@ embantu mengidentifikasi suatu bentuk penyajian
yang lebih seimbang, dengan cara menjajarkan informasi baik berupa gambar maupun tulisan
(Soewardikoen, 2019). Analisis matriks akan mengidentifikasi variabel proyek sejenis yaitu Banyuwangi

Tourism, Explore Ma isit. Bali.

4. Hasil dan Pembaha

Dari hasil penelitian

merupakan salah sa miliki potensi daya tarik

wisata yang layak epada masyarakat |

bupaten Bima memiliki

beberapa daya tarik berpotensi, Salah s estinasi wisata unggulan

Kabupaten Bima, yait ambora, Sangiang ntai Wane, Pantai Sonube

Kolo, Pantai Toromb imana menjadi salah satu
destinasi wisata yang luar kota. Namun kurang
optimalnya media infor rang diminatinya Pariwisata
Kabupaten Bima. Berdasar rnah berkunjung ke Kabupaten
Bima, dibutuhkannya sarana at menunjang promosi dan informasi
mengenai Pariwisata Kabupaten Bima. ah tersebut, maka dibuatnya perancangan
sebuah aplikasi sebagai media yang dapat membantu menyampaikan informasi dan promosi pariwisata
Kabupaten Bima, Nusa Tenggara Barat. Perancangan aplikasi ini bertujuan sebagai media yang dapat
memperkenalkan Pariwisata Kabupaten Bima kepada masyarakat luas serta sebagai sarana penyedia
informasi yang lengkap mengenai destinasi pariwisata yang ada di Bima. Dengan target wisatawan seluruh
masyarakat Indonesia, terutama yang berdomisili di Kabupaten Bima dan sekitarnya, dari remaja-dewasa
kisaran 15-25 tahun, yang gemar berwisata atau travelling. Perancangan aplikasi ini juga diharapkan dapat
menciptakan suatu citra tersendiri untuk Pariwisata Bima, yang dimana dapat menumbuhkan ketertarikan

masyarakat Indonesia untuk berwisata ke Bima, NTB.
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Logo
e w»l 3, explore
barpwang: 9 Q'[,V/} mafassar
Nama Aplikasi Banyuwangi Tourism Explore Makassar

Visit Bali

Aplikasi

Konsep Aplikasi | Konsep aplikasi dari

Banyuwangi Tourism

anyuwan

Konsep aplikasi dari Ex-
plore Makassar adalah

Konsep aplikasi Visit
Bali merupakan sebuah

plikasi sarana informasi
an panduan bagi
isatawan yang ingin

enelusuri kota Bali.

- Akun Profil
- Wisata Pilihan/Top desti-

Fitur

- Informasi dan harga
tranportasi
- Informasi
tempat ma

atraksi

- Wisata Pilihan/Top
destination

Schedule sett
Informasi penginapan,
mpat makan, event/
traksi, public service
Language sett
Artikel/berita terkini
Pengkategorian wisata
- Review

- Call

- Maps

Tabel 2

User Interface

User Interface

User Familiarity | Aplikasi ini fitur yang
mudah digunakan oleh
pengguna, karena sama
seperti aplikasi serupa
lain mulai dari tata letak

hingga cara penggunaan

Fitur yang ada sedikit
berbeda dan sedikit ru-

mit untuk digunakan

Aplikasi ini fitur yang mu-
dah digunakan oleh
pengguna, karena sama
seperti aplikasi serupa lain
mulai dari tata letak hingga

cara penggunaan aplikasi
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aplikasi tersebut. tersebut.

Consistency Tampilan aplikasi ini Tampilan aplikasi ini Sama seperti aplikasi
sangat konsisten, yang cukup konsisten, hampir | Banyuwangi Tourism,
dimana setiap langkah semua elemen yang ada | Tampilan aplikasi ini sangat
yang kita ambil bersifat | dalam user interface ap- | konsisten, yang dimana

tetap, atau tidak berubah | likasi ini sama. Begitu setiap langkah yang kita
dari segi menu, layout, juga dengan tata letak ambil bersifat tetap, atau
ikon, dllI. yang konsisten dalam tidak berubah dari segi

setiap operasi yang kita | menu, layout, ikon, dllI.
lakukan.

Minimal Surprise Pengopetasi i iBLat sangat baik, Tidak

Recoverbility verability dari aplikasi

recoverabi ini juga baik, memiliki
cukup baik, tersedianya

p baik, tersedianya | pemulihan yang dapat

tombol untuk kembali. tombol untuk kembali. membatalkan suatu operasi

yang tidak ingin pengguna

User Guidance Aplikasi ini nya fitur bantuan

User Diversity kasi ini memiliki fitur
beda yaitu fitur pilihan

asa, terdapat dua pilihan

hasa dalam aplikasi ini

yaitu Bahasa Indonesia dan

Inggris
Tabel 3 Graphical User Interface (GUI)
Graphical User Interface (GUI)
Layout - Layout sudah baik - Susunan tata letak sedikit | -memiliki desain yang

- Susunan tata letak berbeda dengan aplikasi lebih fresh dari 2 aplikasi

memudahkan user untuk lain, dan sedikit rumit. lainnya.

menelusuri aplikasi ini. - Layout yang dibuat
memudahkan user untuk
menelusuri aplikasi ini.
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lam setiap kategori jenis
pariwisata membuat daya

tarik sendiri.

lam setiap kategori jenis

pariwisata terlihat biasa

Color Warna konsisten putih dan | Warna merah terang, or- Dominan putih, biru or-
biru ange kemerahan, dan putih. | ange dan abu.
Typography San-Serif San-Serif Script dan San-Serif
Icon/Symbol Ikon bergaya flat design Ikon bergaya flat design Ikon bergaya flat design
Photography Penggunaan fotografi da- Penggunaan fotografi da- Penggunaan fotografi

dalam setiap kategori
jenis pariwisata membuat

daya tarik sendiri.

Tabel 4 User Experince

User Experince

Effectivness

Effeciency

Safety

Utility

Learnability

AN ERNERN

4.2 Konsep dan Hasil Perancangan

Konsep Pesan

Berdasarkan dari h ata dan analisis y. a big idea yang ingin

disampaikan adalah Tanah Bima, melalu

engan menampilkan nilai

etnik tanah Bima. akili tujuan utama aplikasi ini bertujuan

memperkenalkan day abupaten Bima serta jung agar lebih mengenal

dan memahami tenta

Konsep Kreatif
Konsep kreatif yang akan ditampilkan dengan
sederhana dan mudah di atau motif kain khas Bima.
Konsep perancangan ini nal ional (mood or image) dengan
cara menampilkan visual beru grafi landscape dan cuplikan yang
menampilkan daya tarik atau keu a di Bima. Pendekatan emosional ini
bertujuan untuk membangkitkan atau membangun suasana liburan yang menyenangkan dan menyegarkan

serta bersifat positif untuk wisatawan.

Konsep Visual
Tampilan visual yang akan digunakan dalam perancangan aplikasi pariwisata ini akan menggunakan tiga
jenis software, yaitu Adobe Photoshop dan Adobe Illustrator yang digunakan dalam perancangan media

penunjang seperti e-poster dan merchandise, dan figma untuk perancangan user interface dari aplikasi.
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Konsep Media
Media yang dibuat di
1.

Hasil Perancangan
1.

Fotografi

Elemen gambar yang akan digunakan merupakan foto, dengan penggunaan foto ini dapat
meningkatkan kepercayaan target sasar terhadap pariwisata Kabupaten Bima dengan menunjukkan
keadaan asli dari objek wisata Kabupaten Bima itu sendiri.

Warna

Penggunaan warna mengacu dari kain tenun khas Bima yang mana merepresentasikan ciri khas atau
karakteristik dari Bima itu sendiri. Dalam perancangan ini, warna yang digunakan merupakan turunan
warna dari kain khas Bima.

Tipografi

Pemilihan huruf yang tepat juga mempengaruhi efektif atau tidaknya suatu pesan yang ingin

disampaikan. D ang paling utama. Pada

perancangan apli n berjenis serif dan sans-
serif yaitu roboto
Simbol atau lkon
Simbol atau ikon yang akan digunakan asi ini mengacu pada ikon-ikon yang ada pada
sample ikon basis Android, selain itu warna dan bentuknya akan disesuaikan berdasar konsep visual

yang dibuat.

aitu media utama dan ndukung, diantaranya:
Media Utama

h aplikasi yang aka entasikan melalui figma.

Aplikasi ini aka Si mengenai pariwi a, seperti objek wisata,

sejarah, dan loka: uju tempat wisata.
Media Pendukun

Lalu untuk medi board, x-banner dan mer-

chandise.

Logo.

PESONA
BIMA

Gambar 1 Logo Aplikasi Pesona Bima
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2. lkon
Gambar 2 Ikon
3. Aplikasi
_ - 1 e c vid :
& Kategori | «  wisata Pantai « < « Hotel 4 <
p— 0, Deatinasi view Pantai Wane _— Marina Inn
@ Foto Foto
Foto
Foto
Pantal Wane Hote
Wisata Fantai Populer — Foto
Pantai Wane | Parado P |:| |:| |:| |:|
Foto —_— -
Foto Foto vt man
Wi == Lokasi
e e Destinas Terkait R
Foto —

Foto | —— Foto Foto Maps

e o o o o (00 o ¢ o [0 0 o o o (00 o o o [0 0 o o @

L W

Gambar 4 User Flow
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Destinasi Terbaik

[ T ——
SEFAMATDATANG DI BIMA
B L

= = g

Pantal Wane

Rekomendasi Hotel Terbaik

Marina Inn

(g;y

25 PESONA
¥ BIMA

Berita Harian

Destinasi Terbaik avavavavavavavas

AN

Wisata

S~

Kesenian Public Service

Transportasi

m 1608 Bme

Hari dan Jam

Kantor Walikota

Tentang Kami

ertar Tanggal  Bulan Jam  Menit

Q dan Py
Puskesmas Mpunda Y N e

Q

Bahasa
SMK Negeri 3 Y s.mdv

Beri Nilai

Kebijakan Privasi

Hari ini

ko Shaxandv SMP'Negeri 1 Kota Bima Saran

erah Sadia

PT harr Catatan

14.30 Pergi ke Pantai Kalaki

2021

@ 1230 Check-out dari Hotel

10272021

s

Gambar 7 Tampilan Maps, setting dan Schedule
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Wisata Pantai
Kategori = Wisata
Destinasi View

Wisata
Pantai Wane = Parado

63 Ulas

Berikan uasan

Pantai Wane | Parado

Pantal Wane Terletak Di Desa Lokasi
0 Parado Wane Kecamatan Parado, Untuk
o i
Menuju Pantal Wane Pengunjung
Pantai Wane
Menempuh Perjalanan Lebih Kurang 1,5

Jam Dari Bandara Sultan M. Salahuddin
Rekomendasi

Marina Inn Hotel

27 Jul 2021 - 28 Jul 2021

Marina lnn Marina Inn = Mpuda
Hotel

5 HUED

Lambitu

27 Jul 2021 - 28 Jul 2021

27 Jul 2021 - 28 Jul 2021

Berikan ulasan

Kuliner Kesenian
”‘HH lr."nl?

-
} _K8fyg Seni Khas Bime
I

BBA Doro Belo Festival Uma Lengge

Makanan Khas Daerah e ., Kesenian Khas Daerah  scasasasas:
Kuliner

BBA Doro Belo ' Panda

Kesenian

Kain Tenun Bima

» o andingkan Dengan  Kair

Daerah  Lain

Berlkan ulasan

Gambar 10 Tampilan Laman Kategori Kuliner dan Kesenian
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4. Media Pendukung

s:41M

© nstagram ]

B

d

- Explore your dream.
destination

lore your dream.
e S

2

»

(@25pEs0NA
¥ BIMA

oaQv
@) Uiked by usurmame and others

Explore your dream destinaion ight bom your paims

L=

h Q

Mobile Apps

L)
3 .
. .

WL

Gambar 13 X-banner
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Gambar 15 Topi

Gambar 16 Totebag bagian depan dan belakang
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4. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa Kabupaten Bima memiliki potensi
yang cukup meyakinkan sebagai destinasi wisata. Namun minimnya informasi tentang pariwisata di
Kabupaten Bima menjadi hambatan terbesar bagi wisatawan yang berniat untuk berkunjung. Dinas
Pariwisata Kabupaten Bima saat ini sudah melakukan banyak promosi baik dengan media offline maupun
media online. Sayangnya, media konvensional tersebut ternyata kurang up-to-date dalam menyampaikan
informasi seputar pariwisata Kabupaten Bima sehingga tidak tersampaikan kepada masyarakat luas.
Diperlukannya media yang dapat membantu menyampaikan informasi secara tepat serta memperkenalkan
pariwisata Kabupaten Bima kepada masyarakat luas, salah satunya adalah melalui perancangan aplikasi
pariwisata ini. Aplikasi pariwisata ini dapat membantu memenuhi kebutuhan informasi destinasi wisata

bagi para wisatawan maupun yang b
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