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BAB iI 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar iBelakang iMasalah 

 

 iKabupaten iBogor imerupakan isebuah ikabupaten iyang iterletak idi iProvinsi 

iJawa iBarat idan iberada i59 ikm isebelah iselatan iKota iJakarta. iKabupaten iBogor 

imemiliki iberagam idestinasi iwisata, ibaik iwisata ialam, iwisata ibuatan idan iwisata 

ibudaya. iTerdapat itotal ijumlah i45 idestinasi iwisata iyang iberada idi iKabupaten iBogor, 

ijumlah iitu ibelum itermasuk idengan idestinasi iwisata ibaru iyang ibelakangan iini 

ibermunculan iseiring idengan iberkembangnya iteknologi idan iinformasi. iDisisi ilain, 

isaat iini imasyarakat iselalu itertarik iuntuk iberkunjung ike isuatu idestinasi iwisata iyang 

imasih ibaru, ihal iini imembuat idestinasi iwisata ibaru imenjadi iprimadona ipilihan 

iutama imasyarakat iuntuk ipergi iberwisata. i 

Kekayaan ipariwisata iyang idimiliki ioleh iKabupaten iBogor iperlu idipromosikan 

imelalui imedia. iSaat iini imedia idalam ipromosi imenjadi isalah isatu icerminan ibetapa 

iberkembang ipesatnya ibidang iteknologi iinformasi. iPariwisata idi iKabupaten iBogor 

imemiliki idaya itarik itersendiri, ikeberadaan iobjek iwisata ialam iyang iindah idan 

imelimpah imenjadi isalah isatu idestinasi iwisata iyang idiminati idi iJabodetabek. 

Pengunjung iwisata ibisa imengunjungi isetiap itempat iwisata iyang idimiliki 

iKabupaten iBogor. iSehingga, idari itahun ike itahun idestinasi iwisata iyang ipaling 

ibanyak idikunjungi iwisatawan imasih ididuduki ioleh itempat-tempat iunggulan 

itersebut, iyang imenyebabkan ipenyebaran iwisatawan imenjadi itidak imerata idan 

imembuat idestinasi iwisata iyang itidak idi ipromosikan imasih isepi idari ipengunjung. 

iPadahal, iKabupaten iBogor imasih imemiliki ibanyak ipilihan idestinasi iwisata 

ikhususnya idi isektor idestinasi iwisata ialam, iyang ibukan itidak imungkin iapabila iikut 

idipromosikan idengan ibaik idapat imenjadi ipotensi iwisata iunggulan ibaru iyang 

idimiliki ioleh iKabupaten iBogor. 

Disisi ilain, ipariwisata ijuga imerupakan isalah isatu isektor iterpenting ibagi iNegara 

iIndonesia, ipariwisata imenempati iurutan iketiga idalam ihal ipenerimaan idevisa 

inegara. iKekayaan ialam idan ibudaya iadalah isatu ihal iyang imembuat inegara iini 

isangat iamat ikaya idi isektor ipariwisatanya. iGuna iterus imeningkatkan ijumlah 

iwisatawan.
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Berdasarkan ihasil iwawancara iyang itelah idilakukan idengan ibeberapa 

imasyarakat iDKI iJakarta. iMayoritas idari imereka i belum imengetahui idestinasi 

iwisata iyang idimiliki iKabupaten iBogor, isebagian idari imereka ihanya imengetahui 

idaya itarik iwisata idi idaerah iPuncak itermasuk iTaman iSafari iIndonesia, imereka 

itidak imengetahui idestinasi iwisata iyang ilain, iterutama idestinasi iwisata ialam 

iCurug iCibulao. iAdapun isebagian imengetahui, inamun itidak itertarik iuntuk idatang 

ikarena imereka itidak imengetahui iseberapa ibesar ipotensi iyang idimiliki ioleh 

idestinasi iwisata itersebut. iSehingga iuntuk ipilihan idestinasi iwisata, imereka ilebih 

imemilih iuntuk ipergi iberlibur ike iTaman iSafari iIndonesia iyang imereka irasa isudah 

icukup ilengkap idan iberjarak itidak iterlalu ijauh idari iJakarta. 

Selain iitu, iberdasarkan ihasil iwawancara idengan isalah isatu istaf iwisata 

iCurug iCibulao, imelihat ipotensi iyang idimiliki iCurug iCibulao. iSebagaimana iyang 

iterjadi idi itempat iini imendapatkan ipenurunan ipengunjung isampai i30% ipada isaat 

iadanya iisu inegatif iyang iberedar iyaitu ipengunjung iasal iJakarta iyang imeninggal 

itenggelam ipada iakhir i2017. iSehingga idilakukan iadanya ipelampung iguna 

imengantisipasi ikedepannya. i 

Promosi imembutuhkan istrategi iguna iuntuk imemasarkan isetiap itempat 

ipariwisata idi iKabupaten iBogor. iDalam imelakukan ipromosi, iperlu iprogram iyang 

iharus idirealisasikan, ipentingnya imedia imasa, idi iera idigital iharus idi imanfaatkan 

ioleh ipemerintah iKabupaten iBogor ihendaknya imemaksimalkan iupayanya iuntuk 

imelakukan ikegiatan ipromosi iyang ibaik iagar idapat imembujuk ikonsumen idalam 

ibidang ipariwisata idiharapkan iwisatawan imau iberkunjung ike iobyek iwisata iyang 

iditawarkan. 

Pihak ipengelola iwisata imenambahkan, isaat iini ipromosi iyang itelah 

idilakukan ioleh ipihak iCurug ijuga idirasa imasih ibelum imaksimal, ibeliau 

imenyadari ibahwa iKabupaten iBogor icukup itertinggal idari ikota-kota ilain idalam 

imelakukan ikegiatan ipromosi, isaat iini iDinas iKebudayaan idan iPariwisata imasih 

iterlalu iberfokus iuntuk imengadakan ievent iyang idiiringi idengan imedia ipromosi 

ikonvensional inamun itidak idiimbangi idengan imedia ipromosi idi isektor idigital.  

iSehingga ikegiatan ipromosi iyang idilakukan imasih ibelum iterintegrasi idan 

imemiliki ipesan iyang isama. i 

Promosi iyang idilaksanakan iagar isesuai idengan itujuan iyang iditerapkan 

iPromosi imerupakan iaktivitas ikomunikasi ibaik ilangsung iatau itidak ilangsung idari 

iindividu, ikelompok iatau iorganisasi iyang imemfasilitasi ipertukaran iinformasi 
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idengan imaksud imempersuasi isatu iatau ibeberapa iorang, iatau ikhalayak iumum 

iuntuk imenerima iproduk-produk iyang idihasilkan ioleh iseseorang iatau isebuah 

iperusahaan. i(Liliweri i2011 i: i500) 

Dari ibanyaknya ipotensi iwisata ibaru iyang iada, ibeberapa idiantaranya 

ibelum ipernah idi ipromosikan ioleh iDinas iKebudayaan idan iPariwisata iKabupaten 

iBogor, ipemerintah itelalu ifokus ipada isektor idestinasi iwisata ibuatan iunggulan 

iseperti iTaman iSafari iIndonesia, iJungleLand idan iThe iJungle iyang isebenarnya 

isudah ibanyak idiketahui ioleh imasyarakat. iKegiatan ipromosi iyang isudah 

idilakukan ijuga itidak iikut imeng-highlight ikeberagaman idestinasi iyang idimiliki, 

isehingga idari itahun ike itahun idestinasi iwisata iyang ipaling ibanyak idikunjungi 

iwisatawan imasih ididuduki ioleh itempat-tempat iunggulan itersebut, iyang 

imenyebabkan ipenyebaran iwisatawan imenjadi itidak imerata idan imembuat idestinasi 

iwisata iyang itidak idi ipromosikan imasih isepi idari ipengunjung. iKabupaten iBogor 

imasih imemiliki ibanyak ipilihan idestinasi iwisata ikhususnya idi isektor idestinasi 

iwisata ialam, iseperti iwisata iCurug iCibulao iyang ibukan itidak imungkin iapabila 

iikut idipromosikan idengan ibaik idapat imenjadi ipotensi iwisata iunggulan ibaru 

iyang idimiliki ioleh iKabupaten iBogor.  

Promosi iyang ikurang iefektif iyang ihanya idilakukan idalam isegi ibranding 

idan iperlunya iprogram iyang iharus idirealisasikan, ipentingnya imedia imasa, idi iera 

idigital iharus idi imanfaatkan ioleh ipemerintah iKabupaten iBogor ihendaknya 

imemaksimalkan iupayanya iuntuk imelakukan ikegiatan ipromosi iyang ibaik iagar 

idapat imembujuk ikonsumen idalam ibidang ipariwisata idiharapkan iwisatawan imau 

iberkunjung ike iobyek iwisata iyang iditawarkan. 

Melalui ikegiatan ipromosi iini ijuga idapat idijadikan isebagai isarana iuntuk 

imempromosikan ipotensi iwisata ibaru, iatau isekedar iuntuk imengingatkan ikembali 

itentang idestinasi iwisata iyang idimiliki ioleh iKabupaten iBogor ikhususnya ipotensi 

idestinasi iwisata ialam iCurug iCibulao. 
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1.2 Permasalahan 
 

Identifikasi iMasalah 

 

Berdasarkan ifenomena iyang itelah idiidentifikasi ipada ipenuturan idiatas, 

imaka idapat idisimpulkan ibahwa: 

 
1. Membuat iStrategi ipromosi iyang ilebih iefektif isehingga idapat 

imeningkatkan iawareness iuntuk imasyarakat ilebih iluas ibahwa iadanya 

idestinasi iwisata ialam iCurug iCibulao iyang idimiliki ioleh iKabupaten 

iBogor. 

2. Curug iCibulao ibelum imemiliki istrategi ipromosi iyang idapat 

imemunculkan iidentitas, iserta ipesan iyang imencerminkan iCurug iCibulao 

isebagai idestinasi iwisata ialam. 

3. Kegiatan istrategi ipromosi iyang isudah idilakukan ibelum iefektif, ikarena 

ibelum imemiliki ipesan iyang ijelas, i serta ibelum iterintegrasi idari isatu imedia 

ike imedia iyang ilain. 

 

 

Rumusan iMasalah 

 

1. Bagaimanakah iperancangan idalam ibentuk istrategi ipromosi iyang iefektif,  

iuntuk imeningkatkan iminat ikunjungan iwisatawan ike idaya itarik iwisata idi 

iCurug iCibulao? 

2. Bagaimanakah iperancangan istrategi imedia idan ipromosi iyang idapat 

idigunakan iuntuk imempromosikan iCurug iCibulao isebagai idestinasi 

iwisata? 

 

 

1.3 Ruang iLingkup 

 

Ruang ilingkup iberfungsi iagar iobjek ipembahasan ilebih iterarah. iDalam ihal 

iini iyang iakan idilakukan iadalah iperancangan idalam ibentuk imedia ipromosi iCurug 

iCibulao isebagai idestinasi iwisata ialam iguna imenyelesaikan ipermasalahan iyang 

iterjadi. iKegiatan iperancangan ipromosi iini iakan imenyasar ipada imasyarakat 

iberumur i18-25 itahun iyang imemiliki iminat itinggi iuntuk iberwisata. iKegiatan iini 

iakan idipublikasikan idi iDKI iJakarta, ikota iyang imemiliki ipotensi ibesar ipada 
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ijumlah ipenduduknya, iselain iitu idikarenakan ikarena imasih irendahnya iawarness 

imasyarakat iDKI iJakarta imengenai idestinasi iwisata iyang idimiliki ioleh 

iKabupaten iBogor. 

Berdasarkan ilatar ibelakang itersebut, isolusi idari ipermasalahan itersebut 

iadalah idengan idibuatnya iperancangan imedia ipromosi iCurug iCibulao isebagai 

idestinasi iwisata ialam, isehingga idapat imemecahkan imasalah ikomunikasi iyang 

isebelumnya itelah iterjadi. iSelain iitu, idiperlukan ipula ikegiatan iperancangan 

ipromosi iagar itujuan idari ikegiatan itersebut idapat itercapai. 

 

1.4 Tujuan iPerancangan 

 

1. Terancanganya istrategi ipromosi iyang iefektif, iuntuk imeningkatkan ijumlah 

ikunjungan iwisatawan iobyek iwisata idi iCurug iCibulao. 

2. Terancangnya iperancangan istrategi imedia ipromosi iyang idapat idigunakan 

iuntuk imempromosikan iCurug iCibulao isebagai idestinasi iwisata ialam. 

 

1.5 Manfaat iPerancangan 

 

Hasil idari iperancangan iyang idibuat idiharapkan idapat ibermanfaat, iinstansi iterkait 

iserta ibagi imasyarakat iluas idiantaranya i: 

1. Bagi ipenulis 

a. Dapat imenyelesaikan itugas iakhir isebagai isyarat ikelulusan iS1 iProgram 

istudi iDesain iKomunikasi iVisual 

b. Memberikan ipengalaman ikepada ipenulis idalam imenyelesaikan 

imasalah idesain ikhususnya idi ibidang ikonsentrasi iadvertising. 

c. Memberikan iwawasan iserta ipengalaman ibagi ipenulis idalam imerancang 

isebuah iperancangan ipromosi 

2. Bagi iFakultas iIndustri iKreatif iUniversitas iTelkom 

a. Menjadi isalah isatu isumber ireferensi idalam imenyelesaikan isuatu 

ipermasalahan idengan icara iDesain iKomunikasi iVisual. 

b. Dapat ibermanfaat ibagi ikalangan iakademis iterutama ibagi iyang iakan 

imelakukan ipenelitian isejenis. 
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3. Bagi imasyarakat iluas 

a. Memberikan iwawasan iserta ipengetahuan ibagi imasyarakat imengenai 

ipotensi idestinasi iwisata ialam iyang idimiliki ioleh iKabupaten iBogor 

 

1.6 Metode iPenelitian 
 

1.6.1 Metode iyang idigunakan 

 

Metode iyang idigunakan idalam iperancangan ipromosi iini iadalah imetode 

ipenelitian ikualitatif. iPenelitian ikualitatif iadalah ijenis ipenelitian iyang 

imenghasilkan ipenemuan-penemuan iyang itidak idapat idiperoleh idengan 

imenggunakan iprosedur-prosedur istatistik iatau icara-cara ilain idari ikuantifikasi 

i(pengukuran). iPenelitian ikualitatif isecara iumum idapat idigunakan iuntuk 

ipenelitian itentang ikehidupan imasyarakat, isejarah, itingkah ilaku, ifungsionalisasi 

iorganisasi, iaktivitas isosial, idan ilain ilain. i(Sujarweni iWiratna, iMetode iPenelitian, 

i2014:19). 

 

 

1.6.2 Metode iPengumpulan iData 

 

1. Observasi 

 

Yaitu idengan imelakukan ipengamatan isecara ilangsung idengan imelihat 

idan imengamati iseluruh ikegiatan idan iaktivitas iyang idilakukan idi itempat-

tempat idestinasi iwisata. 

2. Wawancara 

Dengan imelakukan itanya ijawab ikepada inarasumber ibaik idari ipihak 

iinstansi iterkait iyaitu ipengelola iwisata, imaupun inarasumber imasyarakat 

iumum iDKI iJakarta, ibertujuan iuntuk imendapatkan idata idan iinformasi 

iyang ivalid. 

3. Target iSasar 

Usia : iPrimer i: i18-25 iTahun Sekunder i: i25-50 
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iTahun iJenis iKelamin i: iLaki-laki idan iPerempuan 

Pendidikan : iPelajar iSMA idan iPerguruan iTinggi i(S1,S2) 

Pekerjaan : iPelajar, iMahasiswa/I, iPegawai ikantoran, ipekerja iswasta 

Studi iPustaka i 

 

Mencari iserta imengolah idata iyang idiperlukan iuntuk ikebutuhan 

ipembuatan ilaporan idari iberbagai iinformasi iyang ibersumber idari ibuku. 

seperti ibuku iperiklanan idan ikeilmuan idesain ikomunikasi ivisual. 

4. Studi iLiteratur 

Dengan imenelurusi isumber-sumber itulisan iyang ipernah idibuat 

isebelumnya, iyang ibersumber idari iinternet iseperti ie-book, isumber iberita, 

ijurnal-jurnal iilmiah imaupun ihasil ipenelitian imahasiswa. 

 

 

1.6.3 i i i iMetode iAnalisis 

 

Guna imenganalisis iproduk, ipenulis imenggunakan imetode ianalisa iSWOT. 

iSWOT imenurut iWidiatmoko imerupakan iaktivitas idalam imenganalisa ifaktor 

iinternal iyaitu ikekuatan idan ikelemahan, iserta ifaktor iluar iyaitu iopportunity idan 

ithreat. iAnalisa iSWOT imemungkinkan iuntuk imengetahui iproduk ilebih idetail 

idengan imaksud imenghasilkan ikonsep iyang ikemudian iakan idibuat iide ibesarnya. 

iWidiatmoko i(2013:52). iSedangkan iuntuk imenganalisa itarget iaudiens, ipenulis 

imenggunakan iAOI iyaitu iActivity, iInterest, idan iOpinion, iAOI idigunakan iuntuk 

imenganalisa iaktivitas, iminat iserta iopini iyang idilakukan iatau idimiliki ioleh itarget 

iaudiens idalam imenjalankan ikehidupannya isehari-hari. 
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1.7 Kerangka iPerancangan 

 

 

 
 

    
 

 i   i  
 

 

 
Tabel i1.1 iKerangka iPerancangan 

Identifikasi Masalah: 

Membuat Strategi promosi yang lebih efektif sehingga dapat meningkatkan 

awareness untuk masyarakat lebih luas bahwa adanya destinasi wisata alam 

Curug Cibulao yang dimiliki oleh Kabupaten Bogor. 

Curug Cibulao belum memiliki strategi promosi yang dapat memunculkan 

identitas, serta pesan yang mencerminkan Curug Cibulao sebagai destinasi wisata 

alam. 

Kegiatan strategi promosi yang sudah dilakukan belum efektif, karena belum 

memiliki pesan yang jelas, serta belum terintegrasi dari satu media ke media yang 

lain. 

Rumusan Masalah: 

Bagaimanakah perancangan dalam bentuk strategi promosi yang efektif, untuk 

meningkatkan minat kunjungan wisatawan ke daya tarik wisata di Curug Cibulao? 

Bagaimanakah perancangan strategi media dan promosi yang dapat digunakan untuk 

mempromosikan Curug Cibulao sebagai destinasi wisata? 

Pengumpulan Data 

Observasi Wawancara Studi Pustaka Studi Literatur 

Latar Belakang: 

Kabupaten Bogor memiliki beragam destinasi wisata alam dan memiliki potensi 

wisata baru yang sangat besar, namun saat ini masih belum banyak dikenal oleh 

masyarakat. 

Fenomena: 

Adanya isu negatif yang mengakibatkan penurunan jumlah pengunjung serta saat ini 

masyarakat lebih tertarik untuk berkunjung ke suatu destinasi wisata yang masih baru. 

 

How to Say Perancangan Strategi Kreatif What to Say 
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1.8 Sistematika iPenulisan 

 

1.   BAB iI iPendahuluan 

Pada ibab iini ipenulis imenjelaskan itentang ilatar ibelakang, iperumusan 

imasalah, iidentifikasi imasalah, itujuan idan imanfaat imasalah, imetode 

ipengumpulan idata iyang idigunakan iserta isusunan ipenulisan ilaporan. 

iSehingga ipermasalahan iyang iada idapat itergambarkan. 

2. BAB iII iDasar iPemikiran 

Menjelaskan iteori iyang iberkaitan idengan iperancangan iyang isedang 

idibuat iyang ibersumber idari ibuku idan ijurnal ipenelitian iterkait, iyang 

imengacu ipada iperancangan ipromosi. 

3. BAB iIII iData idan iAnalisis iMasalah 

Berisikan idata-data iyang itelah idiperoleh idari ipengumpulan idata imelalui 

iwawancara, iobservasi, istudi iliterature imaupun istudi ipustaka. 

4. BAB iIV iKonsep idan iHasil iPerancangan 

Menguraikan ikonsep iyang idirancang iuntuk iperancangan ipromosi. 

5. BAB iV iPenutup 

Berisikan ikesimpulan idan isaran iyang imerupakan ijawaban iyang iberkaitan 

idengan irumusan imasalah. 
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