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LAMPIRAN

LAMPIRAN 1 SURAT IZIN MENCARI DATA DAN INFORMASI
(UNIVERSITAS TELKOM)

"™ Universitas
&/ Telkom

Bandung, 12 April 2021

Nomor 065/AKD9/EB-M//2021
Lampiran S -

Perihal : Mencari Data dan Informasi
Kepada Yth,

COO PT Djarum Jakarta Pusat

PT Djarum RSO Jakarta

JI. KS Tubun IIC No.57, RT.3/RW.1, Slipi, Kec. Palmerah, Kota
Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11410

Dengan hormat,

Dalam rangka memenuhi persyaratan kelulusan pada program Studi S1 Manajemen Bisnis Telekomunikasi
dan Informatika , Fakultas Ekonomi & Bisnis Universitas Telkom - Yayasan Pendidikan Telkom, para
mahasiswa diwajibkan untuk membuat Tugas Akhir yakni penulisan Skripsi yang harus dipertahankan pada
Sidang Skripsi.

Untuk menyusun Tugas Akhir tersebut mahasiswa memerlukan data yang relevan dengan bidang kajianya.
Untuk itu kami mohon bantuan Bapak / Ibu untuk menerima mahasiswa kami.

Nama 1 Adjie Restu Wijaya Putra
NPM : 1401171356
Bidang Kajian : Distribusi
Untuk melakukan penelitian di perusahaan yang Bapak / Ibu Pimpin, sebagai bahan penulisan Tugas Akhir

tersebut. Informasi / data tersebut akan kami perlakukan "Confidential” dan hanya dipergunakan untuk
keperluan pendidikan semata.

Demikian permohonan kami, atas perhatian dan bantuan yang diberikan, kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,

o El
Q—m..l« ¥ )
Universitas

Telkom

Kepala Program Studi S-1 MBT!

Telkom University Learning Centre g - g Te plex | A Terusan Buah Batu, Bandung, 40257, West Java, indonesia
t 46222 756 4108 |f: +62 22 756 5200 | o: info@telkomuniversity.acid

www.telkomuniversity.ac.id
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LAMPIRAN 2 SURAT PERMOHONAN MENJADI NARASUMBER DAN
INFORMAN

LEMBAR PERMOHONAN MENJADI NARASUMBER DAN INFORMAN

Bandung, 12 April 2021

Kepada Yth.

Bapak/Ibu/Sdr/i Narasumber dan Informan Penelitian
PT Djarum

Kantor RSO Jakarta

Dengan hormat, saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Adjie Restu Wijaya Putra
NIM : 1401171356

Mahasiswa S1 Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis, Universitas telkom, akan melakukan penelitian dengan judul “Analisis Distribusi
PT. Djarum selama Pandemi COVID-19 (Studi Kasus RSO Jakarta)”.

Untuk itu, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i agar berpartisipasi dalam Wawancara
sehingga peneliti mendapatkan informasi yang dibutuhkan. Data yang diperoleh hanya
digunakan untuk kepentingan penelitian. Apabila Bapak/Ibu/Sdr/i bersedia menjadi
narasumber dan informan, maka saya mohon untuk menandatangani lembar persetujuan yang
telah disediakan.

Atas bantuan dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,
Yang membuat permohonan

Adjie Restu Wijaya Putra
1401171356
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LAMPIRAN 3 SURAT PERSETUJUAN MENCARI DATA
(BALASAN COO PT DJARUM)

(HDIARUM

PT. DJARUM
Ji. Aipda KS Tubun IIC/57, Jakarta 11410, Indonesia
Tel: (+62-21) 534 - 6901, 534 - 6905 Fax: (+62-21) 534 - 6904

Nomor : B3ITXIX-YS/CO0/03/2021
Lampiran -

Perihal : ljin Mencari Data dan Informasi
Kepada Yth.

Sdr. Adjic Restu Wijaya Putra
Universitas Telkom

J1. Telekomunikasi, Terusan Buah Batu
Bandung

Menindaklanjuti perihal Mencari Data dan Informasi atas nama Adjie Restu
Wijaya Putra, dengan ini kami sampaikan bahwa permohonan Saudara dapat kami
terima adapun data dan informasi perusahaan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya
digunakan untuk keperluan penelitian dan hanya Saudara yang dapat mengetahui
kerahasiaan data perusahaan.

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

PT DJARUM
RSO JAKARTA

&

’\'-

Yayat Supriatna
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LAMPIRAN 4 LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI NARASUMBER

DAN INFORMAN

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI NARASUMBER DAN INFORMAN KUNCI
DALAM MENGUJI VALIDITAS DATA PENELITIAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bersedia menjadi narasumber
penelitian yang dilakukan oleh mahasiswa Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi
dan Informatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis dari Universitas Telkom yang bernama Adjie
Restu Wijaya Putra dengan judul “Analisis Distribusi PT. Djarum selama Pandemi
COVID-19 (Studi Kasus RSO Jakarta)”.

Dalam wawancara yang akan dilaksanakan saya akan memberikan informasi yang
dapat diuji kebenarannya dan saya mengerti bahwa dalam penelitian ini tidak menimbulkan
dampak negatif dan data serta informasi perusahaan akan dijaga kerahasiaannya oleh peneliti.
Semua berkas yang mencantumkan identitas saya hanya akan digunakan untuk keperluan
penelitian. Hanya peneliti yang dapat mengetahui kerahasiaan data-data penelitian.

Demikian, wawancara dan observasi dilakukan secara sukarela dan tidak ada unsur
paksaan dari siapapun.

Jakarta, 14 April 2021
Narasumber

Yayat Supriatna
COO PT Djarum Jakarta Pusat
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LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI NARASUMBER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bersedia menjadi narasumber
penelitian yang dilakukan oleh mahasiswa Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi
dan Informatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis dari Universitas Telkom yang bernama Adjie
Restu Wijaya Putra dengan judul “Analisis Distribusi PT. Djarum selama Pandemi
COVID-19 (Studi Kasus RSO Jakarta)”.

Dalam wawancara yang akan dilaksanakan saya akan memberikan informasi yang
dapat diuji kebenarannya dan saya mengerti bahwa dalam penelitian ini tidak menimbulkan
dampak negatif dan data serta informasi perusahaan akan dijaga kerahasiaannya oleh peneliti.
Semua berkas yang mencantumkan identitas saya hanya akan digunakan untuk keperluan
penelitian. Hanya peneliti yang dapat mengetahui kerahasiaan data-data penelitian.

Demikian, wawancara dan observasi dilakukan secara sukarela dan tidak ada unsur
paksaan dari siapapun.

Jakarta, 14 April 2021
Narasumber

Mohamad Aditiya Nugraha Putra
Asisten COO Jakarta Pusat
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LAMPIRAN 5 CURRICULUM VITAE NARASUMBER DAN INFORMAN

CURRICULUM VITAE
DATA PRIBADI
NAMA LENGKAP : Yayat Supriatna
JABATAN : COO Jakarta Pusat PT Djarum dan Kepala Operator
TEMPAT DAN TANGGAL LAHIR : Bandung, 31 Agustus 1964
ALAMAT LENGKAP :J1. Aipda KS Tubun 2C No.11 Jakarta
NOMOR HANDPHONE : 081294803803
EMAIL : yayatsupriatna@sumbercipta.com
PENDIDIKAN
SD/MI : SDN Majalaya 09 (1970-1976)
SMP/MTs : SMP Pasundan Majalaya (1976-1979)
SMA/SMK/MA : SMA Pasundan Majalaya (1979-1982)
PERGURUAN TINGGI : IPDN (Tidak selesai)

PENGALAMAN KERJA (5§ PENGALAMAN KERJA TERAKHIR)

1. Staff Distribusi PT Djarum (1993-1998)

2. Supervisor PT Djarum(1998-2008)

3. Direktur PT Djarum Bagian Jakarta Pusat (2008-2013)
4. Distribusi PT Djarum (2013-2014)

5. COO Jakarta Pusat PT Djarum (2018-Sckarang)

PENCAPAIAN/PENGHARGAAN (5 PENCAPAIAN/PENGHARGAAN TERAKHIR)

B P S
'
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CURRICULUM VITAE
DATA PRIBADI
NAMA LENGKAP : Mohamad Aditiya Nugraha Putra
JABATAN : Asisten COO dan Wakil Kepala Gudang
TEMPAT DAN TANGGAL LAHIR : Bandarlampung, 13 November 1997
ALAMAT LENGKAP : JI. Karimun Jawa Perum Alam Surya Blok ABC No 1,

Bandarlampung

NOMOR HANDPHONE : 081294806806
EMAIL : madityan131197@gmail.com
PENDIDIKAN
SD/MI : SD Alkautsar (2004-2009)
SMP/MTs : SMP Ar Raihan (2009-2012)
SMA/SMK/MA : SMA Ar Raihan (2012-2015)
PERGURUAN TINGGI : Universitas Widyatama (2015-2019)

PENGALAMAN KERJA (5§ PENGALAMAN KERJA TERAKHIR)

1. Audit Internal Transcorp (2019-2020)

2. Wakil Kepala Gudang PT Djarum (2020-sekarang)
3. Asisten COO (2020-sekarang)

4.-

5.-

PENCAPAIAN/PENGHARGAAN (5 PENCAPAIAN/PENGHARGAAN TERAKHIR)

- o2l
'



