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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Tiada kata serta kalimat yang pantas penulis ucapkan selain puji syukur serta 

terima kasih yang tiada henti kepada Allah SWT atas segala limpahan rahmat, limpahan 

ilmu, serta karunia-Nya sehingga penulis dapat menyusun serta menyelesaikan skripsi 

ini dengan judul: “Strategi Humas Dalam Mengelola Media Sosial (Studi Pada 

Official Account Instagram Pemerintahan Provinsi Sulawesi Selatan)” yang 

merupakan tugas akhir dalam rangka menyelesaikan studi untuk menempuh gelar 

Sarjana Ilmu Komunikasi di Fakultas Komunikasi serta Bisnis Universitas Telkom. 

Pada kesempatan ini, dengan segala kerendahan hati penulis ingin menyampaikan 

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada orang-orang yang selama ini senantiasa 

memberikan doa, dukungan, serta membantu secara langsung maupun tidak langsung 

selama penulis menyusun skripsi ini. Terutama kepada orang tua penulis, Syamsul Bahri 

serta Andi Rosmijaya. serta saudara-saudara penulis Andi Muh Muflih Rosya serta Andi 

Muh Zafran Syamsul yang senantiasa selalu memberikan dukungan dan kasih sayangnya 

kepada penulis. Tiada hal yang dapat penulis balaskan selain ucapan terima kasih dari 

lubuk hati yang terdalam atas segala dukungan lahiriah maupun bathiniah yang 

diberikan kepada penulis. Semoga Allah SWT senantiasa memberikan kesehatan dan 

perlindungan-Nya. 

Kemudian tak lupa penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada: 

1. Allah SWT yang telah mengizinkan serta meridhoi serta segala pertolongan 

kepada penulis untuk dapat menyelesaikan serta memudahkan segala urusan dalam 

kehidupan termasuk skripsi ini. 

2. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S.si, M.si., selaku Rektor serta pimpinan tertinggi 

Universitas Telkom 
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3. Ibu Ade Irma Suryani, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi serta Bisnis, 

Universitas Telkom beserta jajarannya 

4. Ibu Idola Perdini Putri, Ph.D. , Selaku kepala program studi Ilmu Komunikasi. 

5. Ibu Kharisma Nasionalita S.Sos, M.A selaku dosen pembimbing yang telah 

berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran serta perhatiannya untuk 

memberikan bimbingan, arahan serta saran bagi penulis dalam menyelsaikan 

skripsi ini. 

6. Seluruh Dosen serta Staf program studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Komunikasi 

serta Bisnis, Universitas Telkom yang telah memberikan ilmu kepada penulis. 

7. Bapak Amson padolo , Badrul Aeni Sultan serta Rezhita Adityana Akhmad selaku 

perwakilan Pemerintah serta Admin Instagram Pemerintahan Provinsi Sulawesi 

Selatan yang telah meluangkan waktunya dengan bersedia menjadi informan kunci 

penelitian skripsi penulis

8. Saudara serta saudari Andi Faramuli Aswari , Muhammad Farchan serta

Muhammad Faudzi Ahsani selaku perwakilan dari followers akun Instagram 

@sulselprov yang telah meluangkan waktunya dengan bersedia menjadi informan 

utama penelitian skripsi penulis

9. Kepada pasangan penulis yaitu Azzahra Ghaby Tiur Susanto yang selalu 

membantu penulis  serta terus memberikan semangat serta motivasi dalam 

menyelesaikan skripsi ini

10. Semua pihak yang penulis tidak dapatkan sebut satu persatu telah memberikan 

bantuan maupun dukungan, semoga Tuhan Yang Maha Esa melimpahkan rahmat 

serta karunianya kepada mereka semua. 

Akhir kata penulis menyadari sebagai manusia biasa, mempunyai keterbatasan. 

Oleh karena itu, segala masukan dalam bentuk kritik serta saran yang sifatnya 

membangun senantiasa penulis harapkan demi kesempurnaan serta penulisan di masa 

yang akan datang. Alhamdulillahi Robbil A’lamin. Wassalamu’alaikum Warahmatullahi 

Wabarakatuh. 

Makassar, 21 Desember 2021 
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Andi Muh Syahrul Syamsul


