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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kehadirat ALLAH SWT atas limpahan dan karunia-NYA 

penulis bisa menuntaskan skripsi dengan kepala karangan “Analisis perbandingan 

Brand Equity Jual Beli Online pada Aplikasi Tokopedia dan Shopee”. Tujuan dari 

penyusunan skripsi ini merupakan untuk memenuhi salah satu ketentuan kelulusan 

tahapan pendidikan S1 Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan 

Informatika, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom, Bandung.  

Dalam penelitian ini penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran 

dan motivasi yang sangat besar dari bebagai macam pihak. Oleh sabab itu pada 

kesempatan ini penulis menyampaikan terimakasih kepada: 

1. Dr. ADHI PRASETIO, S.T., M.M. Selaku dosen pembimbing yang sudah 

banyak membagikan, saran, dukungan, serta ilmu yang sangat berharga 

dalam penyusunan dalam penelitian ini. 

2. Ibu Andrieta Shinta Dewi selaku dosen wali yang selalu memberikan 

dukungan. 

3. Kedua Orang Bapak Firman Yudha Asmara dan Ibu Nur Awalin yang selalu 

memberikan dukungan. 

4. Kedua Kakak Sepupu saya Muhammad Ariq Athallah Akbar dan Nabila 

Hadiah Akbar yang harus sabar menghadapi Adek Sepupu yang 

kebingungan. 

5. Jamila Husna Nuraini yang telah memberikan banyak dukungan, 

menemani, serta menjadi tempat berbagi suka dan duka bagi penulis selama 

penyusunan penelitian ini. 

6. Jamul, Bang Robin dan Ilham, teman-teman kontrakan, rekan-rekan dan 

sahabat yang selalu memberikan motivasi serta dukungan yang dibutuhkan 

penulis dalam penyusunan penelitian ini. 

7. Dan tidak mengurangi rasa hormat kepada seluruh pihak yang tidak bisa 

pengarang sebutkan satu persatu. 
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Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jatuh dari 

kesempurnaan baik dalam materi maupun cara penulisanya, untuk itu di maksutkan 

dan saran yang membangun sangat diharapkan sebagai bahan perbaikan bagi 

penulis. Penulis pula menginginkan skripsi ini bisa berguna untuk seluruh pihak. 

 

Bandung, 20 Desember 2020 

 

 

 

Favian Muhammad Gaus 

1401174310 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


