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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada kehadirat Allah SWT., karena atas 

rahmat dan kehendaknya, penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan 

judul “PERANCANGAN BISNIS DAN KELAYAKAN PEMBUKAAN 

CABANG VEDEE’S AUTOCARE”. Tugas Akhir ini bertujuan untuk memenuhi 

salah satu syarat menyelesaikan studi pada Program Studi Teknik Industri, 

Universitas Telkom Bandung. 

Proses Penyusuna Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bantuan, bimbingan dan 

dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu penulis ingin menyampaikan 

ucapan terima kasih saya kepada yang terhormat: 

1. Kedua orang tua saya, Bapak Medi Arief Setiawan dan Ibu Avianty 

Kartika Sukmawati, atas dukungan moral dan doanya selama pelaksanaan 

Tugas Akhir ini pada khususnya dan selama masa Pendidikan pada 

umumnya. 

2. Ibu Dr. Ir. Endang Chumaidiyah, MT., selaku Dosen Pembimbing I yang 

telah membimbing dan mengarahkan penulis selama penyusunan Tugas 

Akhir.  

3. Bapak Boby Hera Sagita, SE., MM., selaku Dosen Wali dan Dosen 

Pembimbing II yang telah membimbing dan mengarahkan penulis 

selama penyusunan Tugas Akhir ini.  

4. Haya Haura selaku kerabat yang melakukan dukungan selama pelaksanaan 

penyusunan Tugas Akhir. 

Akhir kata penulis menyadari bahwa dalam penulisan Tugas Akhir ini masih jauh 

dari kesempurnaan. Oleh karena itu, penulis memohon saran serta kritik yang 

bersifat membangun dan bermanfaat bagi penelitian selanjutnya.  
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