KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT. Atas rahmat dan karunia-Nya, sehingga penyusun

dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini yang merupakan sebuah perjalanan di tahun

terakhir studi sarjana penyusun di Program Studi Strata 1 Sistem Informasi, Fakultas

Rekayasa Industri, Universitas Telkom.

Tugas Akhir ini dapat diselesaikan semata karena penyusun menerima banyak bantuan

dan dukungan. Untuk itu, penyusun mengucapkan terima kasih yang tak terhingga

kepada:

1.

Allah SWT yang telah memberikan rezeki kesehatan, dan kelancaran selama
penyusunan Tugas AKhir ini.

Kedua Orangtua, Alm. Bapak Helmi Wahyudin dan Ibu Triana Murwati dan kakak
penyusun Audi Maulana Chafid, yang selalu memberikan dukungan, do’a serta
bantuan dalam bentuk moril ataupun materi.

Ibu Rachmadita Andreswari, S.T., M.T., selaku dosen wali yang senantiasa
memberikan arahan serta motivasi kepada penyusun selama menjadi mahasiswa.
Bapak Ir. Ari Fajar Santoso, M.T. dan Ibu Falahah, S.Si., M.T. selaku Pembimbing
Tugas Akhir saya, yang telah berkontribusi besar meluangkan waktu untuk
memberikan arahan saran serta motivasi selama pengerjaan Tugas Akhir ini.
Bapak Yus Djunaedi Rusli, S.STP., M.Si., selaku Kepala Bidang Aplikasi
Informatika Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Purwakarta sebagai
studi kasus dalam tugas akhir ini yang telah bersedia meluangkan waktunya untuk
menyediakan sumber data mulai dari wawancara, observasi, dan dokumen untuk
pelaksanaan penelitian.

Teman seperjuangan dalam kelompok Tugas Akhir ini, Nurfadilah, Tasya Nozuka
Hasprasi, dan Muhamad Lutfie Alghifary yang selalu ada untuk bertukar pikiran,
keluh kesah, serta sudah berjuang bersama untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini.
yang selalu mendukung dan memberikan semangat, mendengarkan curhat, serta
membantu penyusun selama menjalani perkuliahan dan penyusunan Tugas Akhir.
Sahabat-sahabat penyusun, Bella, Eca, Fildzah, Dila, Firza, Naftania, Farras, Ares,
Valen, Hasbii, Fachri, yang selalu mendengarkan curhatan penyusun serta

memberikan dukungan dan bantuan selama masa penyusunan.
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8. Rekan kerja saya Tasya, Mumu, Putri, Mutia yang sudah banyak membantu kerjaan
saya selama saya bimbingan dan mengerjakan Tugas Akhir serta selalu
memberikan semangat sampai selesai mengerjakan Tugas Akhir.

9. Last but not least, | wanna thank me, | wanna thank me for believing in me, I wanna
thank me for doing all this hard work, I wanna thank me for having no days off, |

wanna thank me for never quitting.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penyusun menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih
jauh dari kata sempurna karena keterbatasan ilmu dan pengalaman yang dimiliki. Oleh
karena itu, saran dan kritik yang bersifat membangun akan penyusun terima dengan
senang hati. Penyusun berharap semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua

pihak yang bersangkutan.

Bandung, 09 Agustus 2022

ti

Firyal Muthia Nadhifah
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