KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT. Berkat rahmat dan
hidayah-Nyalah, penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan judul
“Implementasi RASA Pada Chatbot Layanan Akademik”. Tugas akhir ini
disusun untuk memenuhi satu syarat dalam menyelesaikan pendidikan Sarjana
(S1) pada Jurusan Teknik Komputer, Fakultas Teknik Elektro, Universitas
Telkom.

Penyusunan tugas akhir ini juga tidak akan menjadi karya tulis tanpa
adanya bimbingan dan dukungan dari berbagai pihak yang telah ikut serta baik
secara langsung maupun tidak secara langsung dalam usaha menyelesaikannya.
Penulis menyadari dalam penulisan tugas akhir ini masih terdapat banyak
kekurangan. Penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun
sebagai evaluasi bagi penulis. Penulis berharap tugas akhir ini dapat memberi
manfaat bagi yang membutuhkan.
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