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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadiran Allah SWT, Karena atas ridho dan 

hidayahNya, Penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul 

“Strategi Pemasaran untuk Meningkatkan Penjualan Pada Aku Coffee and Resto”. 

Tugas akhir ini merupakan salah satu syarat wajib untuk memperoleh gelar sarjana 

Administrasi Bisnis di Universitas Telkom. 

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada Universitas Telkom, khususnya 

Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas kesempatan 

dan didikan yang diberikan selama ini.  

Dengan selesainya Skripsi ini, penulis menyadari bahwa penelitian ini tidak terlepas 

dari bantuan banyak pihak yang telah memberikan banyak masukan kepada penulis. 

Untuk itu penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:  

1. Dr. Imanuddin Hasbi, ST.,M.M. selaku dosen pembimbing yang telah 

meluangkan waktu untuk membantu mengarahkan dan membimbing penulis 

untuk mengerjakan skripsi ini dengan baik.  

2. Para dosen penguji proposal dan skripsi yang telah memberikan saran dan 

membantu penulis untuk memperbaiki penelitian ini. 

3. Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah 

memberikan ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama 

penulis mengikuti studi di Fakultas Komunikasi Dan Bisnis, Universitas 

Telkom. 

4. Kedua orang tua saya yang selalu memberikan doa, dukungan, dan nasihat 

yang telah diberikan kepada saya agar dapat menyelesaikan penelitian dan 

menyusun kripsi ini untuk mencapai cita-cita saya dan mendapatkan gelar 

sarjana S.AB.  

5. Teman-teman dekat penulis semasa perkuliahan Tommy Prasetio Wibowo, 

Vigho Shevchenko, yang telah memberikan bantuan dan masukan kepada 

penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

6. Seluruh teman-teman seperjuangan kelas AB-42-06 yang telah berbagi 

kebahagiaan dan kebersamaan selama masa perkuliahan sampai penulis 

menyelesaikan penelitian ini. 
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7. Seluruh teman-teman mahasiswa Administrasi Bisnis 2018 yang telah bekerja 

sama dengan baik selama kegiatan studi berlangsung. 

8. Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah 

memberikan bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan 

rahmat dan karunianya kepada mereka semua.  

 Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, baik dalam 

teknik penulisan, struktur bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu, penulis sangat 

mengharapkan saran kritik yang membangun untuk perbaikan di masa mendatang. 

Penulis juga berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi diri 

sendiri, dan umumnya bagi mahasiswa Universitas Telkom. 
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