ABSTRAK

Perkembangan teknologi dimasa sekarang semakin memudahkan semua orang untuk
menggunakannya. Hampir semua perusahaan baik dibidang jasa, dagang, manufaktur hingga
pemerintahan di Indonesia menggunakan sistem digital dalam setiap kegiatan yang dilakukan.
Kemajuan teknologi memberikan keuntungan dalam berbagai sektor yang ada seperti kemajuan
dalam bidang multimedia, salah satunya adalah website. Website adalah salah satu bagian tidak
terpisahkan dari perkembangan internet dan jumlahnya mencapai miliyaran di seluruh dunia.
Perancangan UI/UX company profile berbasis web memudahkan perusahaan untuk meningkatkan
penjualan dan menaikkan skala bisnis yang sedang berjalan. Design yang dirancang bisa meningkatkan
kepuasan pengguna secara keseluruhan. Dalam perancangan Ul/UX pada website ini berisi beberapa
bagian penting berupa informasi mengenai perusahaan seperti jasa yang diberikan dan menampilkan
pengalaman perusahaan pada semua bidang yang ada. Pengujian yang akan dilakukan menggunakan
pengujian User Experience Questionnaire yang akan menguji hasil apa yang didapat mengenai
rancangan user interface dan user experience apakah berhasil diperbaiki atau tidak, dilihat dari
kebutuhan pengguna yang mempunyai hasil pengukuran masing-masing aspek dan hasil kebutuhan
pengguna dapat dilihat dari hasil benchmark yang masuk kedalam kriteria excellent dan good.
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