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PENDAHULUAN

l.l   Latar Belakang

Di era globalisasl saat ini,komunikasi meniadi Suatu alat yang sangat penting

Banyak sekali perusahaan yang tergabung dalam bidang telekomunikasi serta berlomba―

lomba membe「 ikan fasilitas dan pelayanan yang memudahkan dalam berkomunikasi demi

ten〃 ujudnya kepuasan bagl pelanggan Disamping itu dibutuhkan sebuah kualitas dalam

memberikan sebuah pelayanan yang balkl hal ini harus didukung oleh kemampuan

peFangkat telekomunikasi untuk menyalikan infOrmasi yang dibutuhkan sepetti suara,

data/teks,dan gamba「  Dan iuga didukung dengan kemampuan menyampalkan lnfo「 masl

dalam waktu yang bersamaan serta menjangkau semua wilayah yang berada dalarn suatu

daerah untuk memberlkan informasi kepada seluruh komponen yang ada dalam wilayah

tersebut PT Telkom yang bergerak di bidang iasa telekomulkasi menyediakan berbagal

macam ienis layanan pada masyarakat,dapat berupa audio,visual,data dan d‖

Seiring dengan berkembangnya laman maka dlikuJ luga dengan berkembangnya

teknologi, pada saat ini ADSL adalah teknologi yang paling banyak digunakan untuk

memberikan layanan b「 oadband, iebih da「 i 600/O pasar b「 oadband didunia meng9unakan

teknologi ini ADSL merupakan sebuah teknologi yang mempunyal kemampuan untuk

mendukung aplikasi― ap‖ kasi multinnedia seperti voice, video dan data (lnternet), sesual

dengan berkembangnya kebutuhan masyarakat akan layanan multirnedia A[)SL merupakan

teknologitambahan pada jattngan akses tembaga be「 upa modem,dengan iarak iangkauan

±5 km antara modem pelanggan dengan DSLAM

Pada saatini PT ttelkom memberikan layanan ADSL yang di sebut dengan Speedy

Speedy me「 upakan produk Layanan lnternet access end―to―end dari PT ttELKOM dengan

basis teknologi AsymetHc Di91al Subscttber Line(ADSL)l yang dapat menyaluFkan data dan

sua「 a secara simultan melalui sattJ saluran telepon biasa dengan kecepatan 384-512 Kbps

sesuai dengan paket layanan yang diluncu「 kan da「 i modem sampal BRAS (Broadband

Remote Access SeⅣ er)

Dalam halini penulis melakukan analisa mengenai kua1las ia百 ngan ADSL speedy

sebagal ap‖ kasiinternet pada pelanggan(user)
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丁uiuan Penelitian

Tuluan peneli‖ an adalah:

a)Mengetahuiapa nu ADSL speedy

b)Menganalisa setta mengevaluasi kualitas ia面 ngan ADSL speedy pada aplikasi

akses internet pada pelanggan

C)Mengetahui perbandingan kecepatan akses yang dlerima pelanggan satu

dengan yang lainnya beFdaSarkan suⅣey lapangan selama satu bulan pada

PT Telkom Tangerang

PeFumuSan Masa]ah

a)Pengertian ADSL speedy

b) Apakah bandwidth yang di sediakan oleh PT TelKom bersifat permanent atau

tetap untukiayanan ADSL speedy

C) Bagal― ana kualitas ia「 ingan besetta data ADSL speedy untuk aplikasl akses

inte「 net pada pelanggan

d)Bagairnana hasil analisa kualitas data ADSL tersebut

1,4   Pembatasan Masalah

Dalam penullsan Pfoyek Akhi「  irli perrnasalahan di tltik beratkan pada rTlaasalah

`じ
alltas kecepatan akses iaringan ADSL speedy pada apllkasiinternet di pelanggan;yaitui

a)Kecepatan data yang dapat diamau dan sisl NMS besetta Kuallas ianngan

untuk akses internet pada sisi pelanggan

b) Pengamatan data pada sisi pelanggan ADSL melipu」 kecepatan akses data

sert‐d pada saat peak hour dan pada saat of peak

c)Data yang di ambil adalah data kecepatan akses ADSL speedy yang berasal

dari para pelanggan PT Telkomu

d)Parameter dalam menentukan standar minimalia‖ ngan kabel yang balk untuk di

lalul data me‖ puui pengukuran Fedaman(dB), blt ratei tahanan loop((2), S/N

(dB),impedar、 si(Ω )
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1.5   Metode Penelitian

P「oyek Akhir inl disusun beFdaSa「 kan data― data vang dipe「 oleh da「i studi lapangan

can data―data kepustakaan yang terkalt dengan iudul Be「 lkut adalah metode penelitian

ierkait deilgan yarlg penulis kerlakani

a)Pengamatan masalah

Merumuskan masalah yang ada dengan cara mengamatinya langsung

b)Studilapangan(data lapangan)

C) Studi literatu「 (studi pustaka)yang beFkenaan dengaFl maSalah yang dibahas

d)Melakukan diskusi dengan peketta/Staf ahll

e) Analisa data untuk pembuatan laporan

Anallsa dllakukan dengan mengolah data yang dlkumpulkan serta dibandingkan

dengan teori¨ teori yang berhubungail sehingga dapat diairlbil keslnapulan dari

masalah yang ada

l.6   Sistematika Penu:isan

三へBI PENDAHULUAN

Menielaskan tentang Latar Belakang, Tujuan, pembatasan lViasalahi metode

Penelitiain dan Sistenlatika Penulisarl

三二B‖  TEORI」 ARINCAN ADSL SPEEDY

Membahas mengenal pengenalan A[)SL speedy serta teori mengenal kLialitas

speed aksesiaringan ADSL speedy untuk aplikasiinternet

三-3‖ I HASiL PENGUKURAN PERFORMANSi 」ARINGAN KABEL TEMBACA i_lNTUK

KECEPAttAN AKSES DATA ADSL SPEEDY

Membahas mengenal hasil pengukuran redaman yang te13di pada kuallas

kecepatan aksesianngan ADSL speedy untuk apllkasiinternet pada sisi pelang9an

三二∋lV ANALiSA PERFORMANSI 」ARINGAN KABEL TEMBAGA UNttUK KECEPATAN

AKSES DAttA ADSL SPEEDY

Bab ini akan membahas proses analisa pe汗 ornlansi la「 ingan kabeltembaga untuk

kecepatan aksesメ DヽSL speedy

三二三 V PENUTUP

Berisi kesimpulan dan saran berdasarkan pembahasan dari penulisan tugas akhir
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