KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan Kepada Allah Yang Maha Esa,yang telah
memberikan kekuatan sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas
akhir tepat pada waktunya dan tanpa adanya halangan yang berarti.

Laporan Tugas Akhir ini disusun berdasarkan fenomena saat ini dan
pelajaranyang telah penulis dapatkan selama 6 semester.Laporan Tugas Akhir
ini merupakansalah satu syarat wajib yang harus ditempuh dalam Program
Studi D3 Manajemen Pemasaran.

Dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini penulis banyak
mendapatkan bantuan dari berbagai pihak,oleh sebab itu penulis ingin
mengungkapkan rasa terimakasih Kepada:

1) lIbu Fanni Husnul Hanifa, S.E.,M.M., selaku pembimbing yang telah
banyak memberikan arahan dan masukan kepada penulis dalam
penyelesaian Proyek Akhir ini.

2) lbu Leni Cahyani, S.Sos.,I.,M.M selaku Dosen Penguji yang telah
bersediamenguji serta memberikan saran dan kritik kepada penulis dalm
pembuatan Proyek Akhir ini.

3) Ibu Sri Widaningsih, S.Psi., M.M selaku Ketua Program Studi D3
Manajemen Pemasaran, Fakultas ilmu Terapan Telkom universiry.

4) lbu Rennyta Yusiana,SE.,M.M selaku dosen wali penulis yang telah
membantu menjelaskan dan menyarankan yang terbaik untuk Laporan
Tugas Akhir penulis.

5) Terimakasih kepada kedua orang tua,saudara,yang telah memberikan
segaladukungan dan doanya selama proses perkuliahan dan pengerjaan
Tugas Akhir.

6) Seluruh dosen D3 Manajemen Pemasaran yang telah mengajarkan
ilmunyadan memberikan banyak masukan kepada penulis yang telah
bersabar mengajarkan penulis semua hal baru yang belum pernah penulis
dapatkan.

7) Terimakasih kepada Lingian Hotel & Convention Bandung yang
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memberikan kemudahan kepada penulis dalam mengajarkan laporan
tugas akhir.

Terimakasih kepada diri saya sendiri yang telah berjuang dari awal
sampai akhir ini yang masih bertahan sampai selesai kuliah ini

Terima kasih kepada seluruh teman-teman kerabat dekat Mahasiswa/i D3
Manajemen Pemasaran Angkatan 2020,teman-teman HMMP,dan teman-
teman kepanitian lainnya.Dan terkhusus untuk Amelia Wulandari,Rojaa
Maitsa Fadhila, dan Tri salina Sijabat yang telah membatu saling
memberikan bantuan, teman bermain, teman cerita bahkan sudah saya
anggap seperti saudara sendiri,semoga kita bisa sidang bareng dan

menyelesaikan tugas akhir ini juga bareng-bareng.

10) Terima kasih kepada teman saya Tri Nanda Velia Rahman, teman dari

maba sampai semester 6 yang telah membantu saya terus, menjadi
teman curhat, bermain, teman seperjuangan selama perkuliahan, teman
satu PAjuga,sehingga kita bisa menyelesaikan tugas akhir ini bersama-

Sama.

11) Terimakasih kepada teman saya Refianty Ulfa Meliani dan Audi Bela

Yolanda yang sudah menjadi teman saya selama kuliah di Telkom
university, teman yang mau mengerti dengan saya, teman yang mau
berjuang Bersama-sama walaupun beda jurusan saya bangga sekali bisa
bertemu dan mengenal mereka walaupun baru kenal beberapa bulan tapi
saya sudah menganggap mereka keluarga saya disini.

Semoga laporan proyek akhir yang telah penulis susun,dapat

bermanfaat dan penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam

membuat proyek akhir ini,maka penulis memerlukan kritik dan saran demi

kesempurnaan laporan yang akan datang.Terima kasih

Bandung, 07 Agustus 2023

Frizky Dwi Amaini
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