DAFTAR ISI

LEMBAR PERNYATAAN. ...ttt ii
KATA PENGANTAR ... e iii
AB ST R A K L e v
AB ST R A CT .o e e v
DAFTAR TSI o e vi
DAFTAR GAMBAR .., vii
DAFTAR TABEL ..o e ix
BAB T PENDAHULUAN. ...ttt e 1
I.1. Latar Belakang ..........co.oiiiiiiii e 1

1.2. Identifikasi Masalah ... 3
1.3. Rumusan Masalah ..o 3

L1.4. Ruang LingKup .......coooiiii e 3
1.5. Tujuan Penelitian ............c.oiiiiiiiii e 4
1.6. Cara Pengumpulan dan Analisis Data .................cccoiiiiiiiiiiiiinnn... 4
1.6.1. Pengumpulan Data ..............ooooiiiiiiiii 4

1.6.2. ANALISIS t.vinnititt et e e 5

1.7. Kerangka Perancangan...............cooviiiiiiiiiiiii i 6

1.8. Pembabakan ... ... 7
BABII DASARPEMIKIRAN. ...ttt 9
2.1. Desain INteraksi ........cooviiiiriiii i 9
2.2, WEDSIE ..ottt ettt e 10
2.3. Persona Analisis / User Persona.............c.oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniinns 11
2.4, USEr FIOW oottt 13
2.5, WITETTamE ..o 13
2.6. Konsep Dasar UI (User Interface) ............oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiine. 15
2.6.1. Komponen dalam UI (User Interface) ................c.coooeiiiiii. 15

2.7. Customer Journey Mapping ...........cceoeeiuiiniiiiiiiiiiiiiaieaieanennn, 16
2.8. Teori Desain Komunikasi Visual ..o, 16
2.7.1. Prinsip Dalam Desain ...........cccoviiiiiiiiiiiiiiiiii e 17

2.7.2. TIPOZIAfT vt 20

2.7.3. LaYOUL .ttt 21

2.9. Kerangka TeOTi....o.vvieiiei e 23
2,100 ASUIMIST .ttt et et e et e 23
BAB III DATA DAN ANALISIS. ..o, 24

Vi



RN T D L 1 v: 24

3.1.1. Data Pelaksanaan Program WRAP ..., 24

3.1.2. Data Intuisi Pemberi Proyek ................coooiiiiiiiiiii, 26

3.1.4. Data Khalayak Sasaran .............cccoeviiiiiiiiiiiiiiiiiieennn, 31

3.1.5. Data Wawancara ...........oouoiueiiiiiiniiiii e 32

3.1.6. Data Komunitas Pesaing Sejenis .............ccoceveiiiiiiiiiiinninn.n. 36

3.2, Analisis Data.....oouoiuiii 42
3.2.1. Analisis Data Khalayak Sasaran .................c..coo. 42

3.2.2. Analisis Data Wawancara...............ooeiiiiiiiiiiiiiiiieeiannnnns 43

3.2.3. Analisis Data Pesaing ............ccooviiiiiiiiiiiiiiiii e 44

3.2.4. Analisis SWOT ..., 48

3.2.5. Analisis User Persona ...........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiien 50

3.2.6. Analisis Customer JOUINEY ........c.coviiiiiieiiiiiieniieeineannnanns 50

3.3. Kesimpulan ANaliSis ......c.vviuiiinriiiiiiii e 51
BAB IV KONSEP DAN HASIL PERANCANGAN .....ootiiiiiiiiiiiiieeiens 52
4.1. Konsep Perancangan .............coooeiiiiiiiiiiiiiiiiii i 52
4.1.1. Konsep Pesan ........ooiiiiiiiiii 52

4.1.2. Konsep Kreatif.........oooiiiiiiiiii e 53

4.1.3. Konsep Visual .......ooiiiiiiiii i 53

O B 04 1<) o JLY (574 57

4.2. Hasil Perancangan .............coooiuiiuiiiiiiiniiii i eieeeeeenenss 59
4210 WeEDSIEE ettt 59

4.2.2. SISteM DESAIN ... .eutitiiti i 62

4.2.3. Media Online .......coooiuiiiiiii i 64

4.2.3. Media Cetak  .o.uieiii i 65

4.3, L0gDO0K ...t 67

1. UMKM Suza Rajutan.............oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeas 68

2. Leisure Management ...........coeoiuiiniiiiiiiiniiaiii e 75

3. EFUEL ..o 80

¥ 1 82

5. Telkom School ..o 84

6. City Branding .........ccooiiiiiiii i 86

BAB YV PENUTUP. ... 94
6.1. Kesimpulan ........cooiiiiiiii e 94

0.1, SATAIN .. e et 95
DAFTAR PUSTAKA ..o e 96
LAMPIRAN .o 98

Vi



