KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan yang Maha Esa karena atas rahmat
dan karuniaNya yang dilimpahkan sehingga dapat menyelesaikan Proyek Akhir ini

dengan baik dan tepat waktu.

Dalam pengerjaan Proyek Akhir ini penulis melakukan observasi kepada salah satu

perusahaan jasa di Bandung yaitu Family Laundry.

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah

membimbing, dan membantu selama menyusun Proyek Akhir ini, diantaranya :

1. Tuhanyang Maha Esa atas berkat dan karuniaNya dan memberi kemudahan

dalam segala urusannya.

2. Kedua orangtua yang selalu mendukung dan mendoakan untuk keberhasilan

dalam penyusunan Proyek Akhir ini.

3. Kepada Bapak Raswyshnoe Boing Kotjoprayudi, S.E., M.M. dan Bapak
Marwanto Rahmatuloh, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing Proyek Akhir ini

yang telah memberikan waktu dan pikirannya selama membimbing saya.

4. Fikri Muhammad Awaludin selaku rekan kelompok Proyek Akhir ini serta
teman-teman dari kelas D3 SIA 4401 yang telah memotivasi dan selalu

memberikan masukan.

Dalam penyusunan Proyek Akhir ini, penulis menyadari bahwa Proyek Akhir ini masih
jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, kritik dan saran sangat diharapkan demi

tersusunnya Proyek Akhir yang lebih baik kedepannya.

Bandung, 31 Agustus 2023
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