
107 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Ade, P. (2022). PENGARUH LIFESTYLE DAN RELIGIUSITAS 
TERHADAP KEPUTUSAN PENGGUNAAN JASA EYELASH 
EXTENSION DALAM PERSPEKTIF EKONOMI ISLAM (Studi 
Pada Konsumen Di Salon Arkebeautylash Purbolinggo) (Doctoral 
dissertation, UIN RADEN INTAN LAMPUNG). 

 

 

Adnan, A. (2019). Pengaruh Perilaku Konsumen terhadap Keputusan 
Pembelian Susu Morinaga di Kota Lhokseumawe. Jurnal Visioner & 
Strategis, 7(2). 

 

 

Afnani, N. S. (2022). Pengaruh profitabilitas dan kebijakan dividen terhadap 
harga saham perusahaan dengan good corporate governance sebagai 
variabel moderasi: Studi pada perusahaan yang terdaftar di BEI yang 
tergabung dalam IDX High Dividend 20 periode tahun 2018-2020 
(Doctoral dissertation, Universitas Islam Negeri Maulana Malik 
Ibrahim).  

 

 

Agustina, L. (2023). Pengaruh Customers Knowledge, Experience, dan 
Satisfaction terhadap Pembelian Ulang Produk Scarlett Whitening 
(Studi Pada Pengguna Produk Scarlett Whitening di Surabaya) 
(Doctoral dissertation, UPN Veteran Jawa Timur). 

 

 

Amdhani, R., Wati, E. E., & Purwanto, K. (2022). ANALISIS PROMOSI, 
KUALITAS PRODUK DAN BRAND IMAGE TERHADAP 
KEPUTUSAN PEMBELIAN MOTOR MATIC BEAT OLEH 
MAHASISWA UNDHARI. MANAJEMEN DEWANTARA, 6(3), 
281-291. 

 

 

Fitriani, D. N., Fatimah, F., & Izzudin, A. (2023). PENGARUH FITUR, 
HARGA, DAN PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN 



108 
 

PEMBELIAN PRODUK SMARTPHONE OPPO (Studi Kasus di 
Mentari Cell Jember). Growth, 21(1), 63-76. 

 

 

Gunawan, D. (2022). Keputusan Pembelian Konsumen Marketplace Shopee 
Berbasis Social Media Marketing. PT Inovasi Pratama Internasional. 

 

 

Hendrawan, M. Y., & Juju, H. U. (2022). PENGARUH INFLUENCER 
MARKETING DAN ONLINE CONSUMER REVIEW TERHADAP 
PROSES KEPUTUSAN PEMBELIAN (Survei Pada Konsumen 
Clothing Brand Mawla Indonesia di Marketplace Shopee) (Doctoral 
dissertation, Universitas Pasundan Bandung).  

 

 

Kholidah, N., & Arifiyanto, M. (2020). Faktor-Faktor Pengambilan Keputusan 
Pembelian Kosmetik Berlabel Halal. Penerbit NEM. 

 

 

Khairani, R., Siregar, C. A., Hutabalian, R. H., & Karolina, I. I. (2019). 
Pengaruh harga dan kualitas pelayanan terhadap kepuasan konsumen 
pada pt. Matahari putera prima (hypermart). Jurnal manajemen, 5(2), 
129-136. 

 

 

Kolonio, J., & Soepeno, D. (2019). Pengaruh service quality, trust, dan 
consumer satisfaction terhadap consumer loyalty pada Cv. Sarana 
Marine Fiberglass. Jurnal EMBA: Jurnal Riset Ekonomi, Manajemen, 
Bisnis dan Akuntansi, 7(1). 

 

 

Masrukin, M. K. (2022). Pengaruh Harga, Kualitas Pelayanan dan 
Kepercayaan Terhadap Loyalitas Pelanggan Pada Usaha Parfum Di 
Jakarta (Studi Kasus Usaha Parfum Rumahan Andev Parfum) 
(Doctoral dissertation, Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia 
Jakarta). 

 

 



109 
 

Mashuri, M. (2020). Analisis Dimensi Loyalitas Pelangan Berdasarkan 
Perspektif Islam. IQTISHADUNA: Jurnal Ilmiah Ekonomi Kita, 9(1), 
54-64. 

 

 

Nurdin, I. (2019). Kualitas Pelayanan Publik (Perilaku aparatur dan 
komunikasi birokrasi dalam pelayanan publik). 

 

 

Pasaribu, R., Tambunan, B. H., & Sitorus, Y. M. (2021). PENGARUH 
PERSEPSI HARGA DAN PROMOSI TERHADAP MINAT BELI 
UNKNOWN CASH (UC) DALAM GAMES PLAYER UNKNOWN 
BATTLE GROUND (PUBG) MOBILE DI MEDAN BARU. Journal 
of Economics and Business, 3(1), 49-57. 

 

 

Putri, S. A. (2022). TINJAUAN PENERAPAN DIGITAL ADVERTISING 
PADA PRODUK INDIHOME PT. TELEKOMUNIKASI 
INDONESIA (TELKOM) DIVISI REGIONAL III JAWA BARAT 
(Doctoral dissertation, Program Studi Manajemen D3 Fakultas 
Ekonomi-Bisnis Universitas Widyatama). 

 

 

Ramdani, L. R., Noch, R. M., & Ak, M. (2022). PENGARUH 
PEMERIKSAAN PAJAK, SUNSET POLICY, MODERNISASI 
PAJAK DAN SOSIALISASI PERPAJAKAN TERHADAP 
KEPATUHAN WAJIB PAJAK BUMI DAN BANGUNAN (Survey 
Pada Unit Pelaksana Teknis Daerah di Badan Pendapatan Daerah Kota 
Bandung) (Doctoral dissertation, Universitas Pasundan Bandung). 

 

 

Sintari, R. (2022). Pengaruh Kualitas Pelayanan Dan Harga Terhadap 
Kepuasan Konsumen Pada Layanan Go-food Di Kota 
Pekanbaru (Doctoral dissertation, Universitas Islam Riau). 

 

 

Setyawati, R., Suhartono, S., & Asmoro, P. N. (2022). Analisis Pengaruh 
Kualitas Produk Dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen 
Dalam Memilih Real Property Melalui Digital Marketing Sebagai 



110 
 

Variabel Intervening Di Yogyakarta. Jurnal Riset Manajemen Sekolah 
Tinggi Ilmu Ekonomi Widya Wiwaha Program Magister Manajemen, 
9(1), 68-84. 

 

 

Sumarsid, S., & Paryanti, A. B. (2022). Pengaruh Kualitas Layanan Dan Harga 
Terhadap Kepuasan Pelanggan Pada Grabfood (Studi Wilayah 
Kecamatan Setiabudi). Jurnal Ilmiah M-Progress, 12(1). 

 

Safitri, L., & Yuni, L. R. (2023, February). KUALITAS PELAYANAN, 
KUALITAS PRODUK, HARGA, LOKASI DAN FASILITAS 
TERHADAP KEPUASAN KONSUMEN PADA UMKM DI KEC. 
PANGKATAN. In Unikal National Conference (pp. 571-580). 

 

 

Sakinah, N. P., & Ismunandar, I. (2022). Analisis Loyalitas Pelanggan Pada 
Skincare Wardah Dikota Bima. JUEB: Jurnal Ekonomi dan 
Bisnis, 1(2), 38-43. 

 

 

Tresiya, D., Djunaidi, D., & Subagyo, H. (2019). Pengaruh kualitas pelayanan 
dan kenyamanaan terhadap kepuasan konsumen (studi pada perusahaan 
jasa ojek online go-jek di kota Kediri). JIMEK: Jurnal Ilmiah 
Mahasiswa Ekonomi, 1(2), 208-224. 

 

 

Yuhardi, Y., Sari, T. V., & Afrizal, D. (2022). Dimensi Kualitas Pelayanan Terhadap 
Kepuasan Konsumen Pada Mayang Suri Hotel. Jurnal Ekonomika, 6(1), 123-130. 


