KATA PENGANTAR

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT, karena atas berkat dan rahmat-Nya,

saya dapat menyelesaikan skripsi ini. Penulisan skripsi ini dilakukan dalam rangka

memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana Administrasi Bisnis,

Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom.

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT, karena atas berkat dan rahmat-

Nya, saya dapat menyelesaikan skripsi ini. Penulisan skripsi ini dilakukan dalam

rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana Administrasi Bisnis,

Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom. Saya menyadari bahwa tanpa

bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, baik dari masa perkuliahan hingga pada

penyusunan skripsi ini, sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan tugas terakhir

di masa perkuliahan ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terimakasih kepada :

1.

Mamah dan Bapak selaku orangtua dan manusia paling berarti, terimakasih
atas segala jasa dan limpahan kasih sayang yang tak terhingga, perhatian,
dukungan serta berbagai upaya dan waktu yang telah diberikan sehingga
penulis dapat melewati masa - masa perkuliahan dengan baik.

Bapak Syahputra S.Sos., M.Sc., Ph.D selaku dosen pembimbing yang telah
berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk
memberikan bimbingan, arahan serta saran bagi penulis dalam menyelesaikan
penelitian ini.

Ibu Farah Oktafani S.E., M.M selaku dosen wali yang selalu mendampingi,
memberikan bantuan serta arahan selama masa perkuliahan.

Seluruh dosen Program Studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan
ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama penulis menjalankan
studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom.

Seluruh staff administrasi Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas kelancaran
informasi dan dukungan dalam menjalankan kegiatan administrasi selama
mengikuti program pendidikan di Universitas Telkom.

Seluruh responden yang bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi

kuesioner penelitian ini.



10.

11.

Teman - teman di masa perkuliahan yang bersama - sama saling membantu dan
memberikan informasi, memberikan dukungan waktu dan perhatian dalam
berbagai kegiatan perkuliahan hingga penelitian ini.

Aul, Nazwa, Dinda, Nata, Ayu, dan teman — teman lainnya yang telah berjuang
bersama - sama dalam menyelesaikan penelitian.

Sascia, Syafa, Nia, Rifdah, dan Naila yang memberikan dukungan dan
motivasi selama penelitian berlangsung.

Seluruh teman - teman AB-44-05 yang telah memberikan dukungan dan telah
bersama — sama dalam menyelesaikan masa perkuliahan ini.

Serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah

memberikan bantuan dan dukungan dalam penyelesaian skripsi ini.

Semoga segala bentuk bantuan dan dukungan yang diberikan kepada penulis

mendapatkan balasan dan keberkahan seluas - luasnya dari Allah SWT. Penulis

sangat amat menyadari dalam penelitian tugas akhir ini masih banyak kekurangan

dan jauh dari kesempurnaan. Akhir kata, penulis berharap semoga penelitian ini

dapat bermanfaat bagi semua pihak yang membutuhkannya.
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