KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkah dan rahmat-Nya, sehingga

Proyek Akhir ini dapat terselesaikan dengan tepat waktu.

Proyek Akhir ini membahas perancangan User Interface (Ul) dan User Experience (UX) untuk aplikasi
Intelligent Hotel Management System berbasis website pada Lingian Hotel, khususnya fokus pada
modul Front Office. Dalam penulisan ini, penulis berorientasi pada pengguna guna memastikan

kepuasan pengguna dalam menggunakan sistem.

Penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan dan
bantuan dalam menyusun Proyek Akhir ini. Terima kasih kepada dosen pembimbing yang telah
memberikan arahan dan bimbingan selama proses penulisan. Terima kasih juga kepada teman-teman

yang telah memberikan masukan dan dukungan selama proses penelitian dan penulisan.

Dengan selesainya Proyek Akhir ini, penulis berharap kontribusi ini dapat memberikan manfaat dan
kontribusi yang berarti, baik bagi Lingian Hotel maupun untuk pengembangan lebih lanjut dalam

bidang desain Ul/UX aplikasi Intelligent Hotel Management System.

Bandung, 15 Juli 2024
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