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DAFTAR ISTILAH 

 

  

Istilah Deskripsi 

Demand Permintaan Pelanggan Atas Produk yang ditawarkan 

perusahaan 

Lead Time Lead Time adalah jeda waktu dari pemesanan produk 

hingga produk diterima perusahaan 

Maximum 

Inventory Level 

Tingkat persediaan maksimal yang dapat dimiliki 

OverStock Kondisi dimana jumlah persediaan melebihi batas atau 

Tingkat yang telah ditentukan 

Quantity Order Jumlah produk yang dipesan kembali untuk suatu 

persediaan sehingga dapat memenuhi permintaan 

pelanggan 

Service Level Persentase tingkat pelayanan kepada pelanggan dimana 

pelayanan tersebut dapat terpenuhi 

Shortage Cost Biaya atau nilai yang dikeluarkan saat adanya permintaan 

yang tidak terpenuhi. 

Reorder Point Suatu posisi dimana ketika telah mencapai atau berada di 

bawah titik itu harus dilakukan pengisian ulang persediaan. 


