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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah, puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT. Tugas 

Akhir yang berjudul “Analisis dan Perancangan Enterprise Architecture Pada 

Unit Planning, Engineering, and Deployment (PED) PT. Telkom Regional 7 

Dengan Menggunakan Framework TOGAF ADM 9.2” merupakan sebuah 

perjalanan di tahun terakhir studi sarjana saya di Program Studi Strata 1 Teknik 

Industri / Sistem Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom.  

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini tidak akan terselesaikan tanpa bantuan 

serta dukungan dari berbagai pihak. Pada kesempatan kali ini, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Kedua orang tua saya, Bapak Baharuddin dan Ibu Seniati, atas dukungan 

moral, doa, kasih sayang, maupun materi selama pelaksanaan Tugas Akhir 

ini sehingga penulis memiliki dorongan serta dukungan untuk termotivasi 

dalam menyelesaikan masa pendidikan sarjana di Telkom University.  

2. Bapak Ir. Ari Fajar Santoso., M.T selaku dosen pembimbing 1 yang telah 

memberikan waktu, arahan, serta bimbingannya selama masa pengerjaan 

Tugas Akhir dari awal hingga penulis berhasil menyelesaikan Tugas Akhir 

ini. 

3. Ibu Falahah, S.Si., MT selaku dosen pembimbing 2 yang telah 

memberikan waktu, arahan, serta bimbingannya selama masa pengerjaan 

Tugas Akhir dari awal hingga penulis berhasil menyelesaikan Tugas Akhir 

ini. 

4. Telkom Regional 7 khusunya pada Unit PED, Bapak Iman Putra, Kak 

Shintia, dan Kak Ayu yang telah memberikan kesempatan untuk 

memberika informasi serta melakukan wawancara agar penulis mampu 

melakukan penelitian untuk memenuhi persyaratan Tugas Akhir. 

5. Kedua saudara kandung saya, Nurayu Utami Baharuddin dan Nurazizah 

Pratiwi Baharuddin sekeluarga yang senantiasa memberikan nasehat dan 

dukungan berupa materi, doa sehingga penulis memmiliki semangat untuk 

menyelesaikan Tugas Akhir ini. 



   

 

ii 

 

6. Dita, Latifa, Lia, Lulu, dan Sabil yang senantiasa mendengarkan keluh 

kesah penulis dan memberikan dukungan tanpa henti hingga berhasil 

dalam menyelesaikan Tugas Akhir.  

7. Afni, Keysia, dan Novia selaku teman sekelompok dan teman 

seperjuangan, terima kasih atas kerja sama dan bantuannya di saat penulis 

merasa kesusahan dalam menyelesaikan tugas akhir. 

Terima kasih saya juga untuk seluruh pihak yang secara tidak langsung 

berkontribusi dalam penyelesaian Tugas Akhir ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


