KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena
melalui rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul
“Analisis Kelayakan dan Perancangan Bisnis Pada Pembukaan Cabang Baru
Sewelas Coffee di Kota Kudus”, yang digunakan sebagai salah satu syarat dalam
menyelesaikan pendidikan di program S1 Teknik Industri, Fakultas Rekayasa
Industri, Universitas Telkom. Selama proses pengerjaan Tugas Akhir ini, penulis
mendapatkan kritik serta saran dari berbagai pihak. Maka dari itu, penulis ingin

mengucapkan terima kasih kepada:

1. Ibu Dr. Ir. Endang Chumaidiyah, M.T. dan Bapak Dr. Ir. Nanang Suryana, M.T.
selaku dosen pembimbing 1 dan dosen pembimbing 2 yang telah bersedia
meluangkan waktunya untuk membimbing dan mengarahkan penulis dalam
proses penyelesaian Tugas Akhir.

2. Kak Aurel Viona selaku owner dari Sewelas Coffee yang telah memberikan izin
kepada penulis untuk melakukan penelitian Tugas Akhir di Sewelas Coffee.

3. Ayah, Mama, dan Adik selaku keluarga penulis yang senantiasa memberikan
dukungan serta doa kepada penulis selama masa perkuliahan.

4. Laila Putri Faradilah selaku sahabat yang telah membantu, menemani, dan
memberikan dukungan kepada penulis selama masa perkuliahan.

5. Semua pihak yang terlibat dalam penyelesaian Tugas Akhir.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari kata sempurna dan masih
banyak terdapat kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran membangun sangat
diharapkan penulis sebagai bahan evaluasi agar lebih baik kedepannya. Semoga

Tugas Akhir ini dapat berguna dan bermanfaat bagi pembacanya.
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