KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas

segala rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan

magang ini dengan baik dan tepat waktu. Laporan ini disusun sebagai salah satu

syarat untuk menyelesaikan Program Diploma Il Manajemen Pemasaran di

Telkom University.

Dalam menyusun laporan magang ini, penulis telah memperoleh banyak

bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada

kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada:

1.

Kedua orang tua yang sangat saya sayangi dan cintai (Alm) Bapak
Suhendar Susilabidin dan (Almh) Tri Martyaningsih, terima kasih telah
menjadi orang tua yang sangat luar biasa disisa umur terakhirnya, terima
kasih untuk semua kasih sayang, cinta, pengorbanan, perjuangan dan
pelajaran hidup bagi saya. Hanya doa yang bisa saya berikan kepada
almarhum bapak dan almarhumah ibunda tercinta.

Ibu Riska Aprilina, S.T., M.Si. selaku dosen Pembimbing di Telkom
University yang telah memberikan arahan, nasihat, dan bimbingan yang
sangat berharga selama proses magang hingga penyusunan laporan ini.

Ibu Sri Widianingsih, S.Psi, M.M., selaku Ketua Prodi D3 Manajemen
Pemasaran.

Ibu Astri Wulandari, S.E., M.M., selaku dosen wali yang selalu memberi
arahan kepada penulis.

Ibu Giva Andriana M., S.T., M.T., Ph.D, selaku ketua CoE STAS-RG
Bapak Muhammad Rizqy Alfarisi, S.ST, M.T, dan Bapak Periyadi.,
S.T., M.T. selaku pembimbing lapangan yang telah membantu penulis
selama berjalannya kegiatann riset dan magang.

Bapak Tatang Wahyudi dan Ibu Diyah Siti Aminah, yang saya sayangi
dan cintai, dengan segenap raganya yang tiada lelah menjalankan dengan
sabar dan ikhlas merawat saya dengan penuh cintanya, yang selalu

mendo’akan untuk kebahagian, kesuksesan saya.



8.

Kakak saya tercinta (Alm) Muhammad Arief Hendarto, terima kasih telah
menjadi kakak yang sangat luar biasa di sisa umur terakhirnya, selalu
memberikan semangat kepada adiknya agar bias menjadi orang sukses dan
berprestasi.

Keluarga besar Poernomo Soegandi, yang selalu memberikan dukungan
penuh dan motivasi tak terhingga kepada penulis selama proses penyusunan

laporan ini.

10.Keluarga besar Indraprasta Fam's, yang senantiasa memberikan

dukungan moril dan motivasi yang tidak pernah putus kepada penulis,

sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan ini dengan baik.

11.Keluarga besar D Miharja Family, yang selalu memberikan dorongan

12.

semangat dan dukungan moril kepada penulis, sehingga penulis dapat
menyelesaikan laporan magang ini dengan lancar.

Sahabat terbaik Lukmantara dan Wisnu Wibayu, yang selalu ada di setiap
langkah perjalanan penulis, memberikan dukungan tanpa henti, kalian
selalu memberikan semangat, nasihat, dan motivasi yang tak ternilai
harganya, keberadaan kalian memberikan penulis kekuatan untuk terus
maju dan tidak pernah menyerah, penulis sangat bersyukur memiliki
sahabat seperti kalian, dan berharap persahabatan ini terus berlanjut dengan
saling mendukung satu sama lain di masa depan, terima kasih atas segala
support yang telah kalian berikan.

13.Terima kasih kepada Daffa, Anand, Ibrahim, Hibran, Riza, Salma, dan

14.

Tia, sahabat-sahabat penulis, atas dukungan, motivasi, dan kebersamaan
selama menjalani perkuliahan. Dukungan kalian sangat berarti bagi penulis
dan membantu penulis untuk terus maju. Semoga Kkita terus saling
mendukung dan mencapai kesuksesan bersama di masa depan.

Terakhir, diri saya sendiri. Muhamad Tegar Fitrianto atas segala kerja
keras dan semangatnya sehingga tidak pernah menyerah dalam menjalankan
perkuliahan. Penulis Menyadari bahwa laporan akhir ini masih jauh dari
sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang
membangun dari semua pihak demi penyempurnaan laporan ini di masa

yang akan datang.

Vi



Akhir kata, semoga laporan magang ini dapat memberikan manfaat bagi
semua pihak yang berkepentingan serta dapat menjadi referensi yang berguna bagi

perkembangan ilmu pengetahuan, khususnya di bidang Manajemen Pemasaran.

Bandung, 2 Juli 2024
Yang membuat pernyaggaan

Muhamad Tegar Fitrianto
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