
 

Gambar 7 range SUS score 
Pada tabel sebelumnya, diperlihatkan bahwa rata-rata skor System 

Usability Scale (SUS) yang diperoleh dari lima responden dalam pengujian 
Aplikasi Website Len Sync adalah 70. Mengacu pada interpretasi skor SUS 
pada gambar yang dijelaskan oleh John Brooke [24] , aplikasi ini 
mendapatkan grade C pada skala penilaian (grade scale) dan termasuk 
dalam kategori acceptable (High), yang menunjukkan bahwa tingkat 
usability aplikasi ini cukup baik dan dapat diterima oleh pengguna. 

 
 
 
 
 
 
 

5.  KESIMPULAN DAN SARAN 
5.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian dan analisis yang dilakukan terhadap 
aplikasi Website Len Sync, berikut adalah kesimpulan yang dapat diambil: 

 
● Pengujian unit test menunjukkan bahwa semua komponen sistem 

berfungsi sesuai spesifikasi, dengan hasil yang sepenuhnya sesuai 
harapan. Seluruh 8 test suites dan 16 test berhasil dijalankan tanpa 
kendala dalam waktu 8,938 detik, menandakan tidak ada bug yang 
terdeteksi pada metode atau fungsi yang diuji. 

● Pengujian integrasi juga memastikan bahwa interaksi antar modul 
berjalan dengan baik, dengan data yang mengalir sesuai harapan. Semua 
use case yang diuji berhasil, mencakup 4 komponen use case. Hasil ini 
menunjukkan bahwa aplikasi telah mencapai tingkat integrasi yang 
optimal tanpa adanya masalah yang memengaruhi fungsionalitas sistem. 

● Efektivitas (Effectiveness): Rata-rata success rate sebesar 85.7% 
menunjukkan bahwa pengguna dapat menyelesaikan tugas-tugas yang 
diberikan dengan mudah tanpa hambatan signifikan. 

● Efisiensi (Efficiency): Rata-rata Time-Based Efficiency (TBE) sebesar 
23.40 Detik menunjukkan bahwa pengguna mampu menyelesaikan 
tugas dalam waktu yang relatif efisien, meskipun terdapat variasi waktu 
antar responden. 

● Kepuasan Pengguna (Satisfaction): Berdasarkan kuesioner SUS, aplikasi 
memperoleh rata-rata skor SUS sebesar 70, yang termasuk dalam 
kategori "acceptable" dengan grade C. Hal ini menunjukkan bahwa 
tingkat kepuasan pengguna cukup baik namun masih memerlukan 
peningkatan. 
 

5.2. Saran 
Berdasarkan hasil pengujian dan analisis, berikut adalah saran untuk 

pengembangan lebih lanjut aplikasi Website Len Sync: 
 

1) Lakukan optimasi pada proses-proses tertentu untuk meningkatkan 
efektivitas dan efisiensi sistem sehingga pengguna dapat menyelesaikan 
tugas lebih cepat dan mudah. 
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2) Berdasarkan skor SUS, lakukan survei tambahan untuk mengidentifikasi 
area spesifik yang membutuhkan perbaikan guna meningkatkan tingkat 
kepuasan pengguna dari kategori "acceptable" menjadi "excellent". 

3) Lakukan pengujian usability secara berkala untuk memastikan bahwa 
setiap pembaruan atau penambahan fitur baru tetap memenuhi 
kebutuhan pengguna dan tidak menimbulkan masalah baru. 
 

Dengan menerapkan saran-saran ini, diharapkan aplikasi Website Len Sync 
dapat memberikan pengalaman pengguna yang lebih optimal dan memenuhi 
kebutuhan pengguna secara menyeluruh. 
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