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salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-2 Program Studi PJJ S2
Manajemen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung.

Dalam perjalanan penelitian ini, penulis ingin menyampaikan rasa terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada berbagai pihak yang telah memberikan
bimbingan, kritik, saran, dan motivasi. Tanpa dukungan mereka, penulisan tesis ini
tidak akan terwujud. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Dr. Irni Yunita S.T., M.M, selaku dosen pembimbing sekaligus sebagai Dosen
Wali, yang telah memberikan arahan, bimbingan, dan dukungan secara
berkesinambungan.

Seluruh Dewan Penguji, atas waktunya untuk membaca dan memberikan
masukan yang berharga terhadap tesis ini.
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