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 Penulis menyadari bahwa dalam penelitian ini terdapat banyak usaha, doa, 
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berperan dalam memberikan data dan informasi terkait perusahaan, sekaligus 

membantu kelancaran penulis dalam proses penyusunan dan pelaksanaan 
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7. Mbah, Niang, Kakiang, Mama Mangku yang senantiasa memberikan doa dan 
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penyelesaian tugas akhir ini. 



 v 
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bermanfaat, khususnya bagi bidang akademik dan mahasiswa Telkom University, 
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