ABSTRAK

TRANSFORMASI DIGITAL UMKM BPRDCo DENGAN
MERANCANG ARSITEKTUR ENTERPRISE MENGGUNAKAN
TOGAF STANDARD 10™ EDITION

Oleh:
LARAS AYU DITYA SARI
1202213393

Transformasi Digital (TD) menjadi tantangan signifikan bagi sektor perbankan di
Indonesia, khususnya lembaga berskala kecil seperti Bank Perekonomian Rakyat
(BPR), termasuk BPRDCo sebagai bagian dari sektor Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM) perbankan. TD memerlukan integrasi yang erat antara strategi
bisnis dan teknologi informasi (TI) untuk menciptakan operasional yang lebih
efisien, fleksibel, dan responsif terhadap kebutuhan pasar yang dinamis. Namun,
banyak BPR, termasuk BPRDCo, masih menghadapi kesenjangan dalam
penerapan TI yang mendukung kebutuhan strategis mereka. Penelitian ini
bertujuan untuk mengembangkan solusi berbasis Arsitektur Enterprise (AE) guna
membantu BPRDCo mempercepat implementasi TD. Penelitian ini menggunakan
metode pendekatan Design Science Research (DSR), yang melibatkan 5 tahap
utama yang meliputi problem explication, requirement specification, design and
development, demonstration, dan evaluation. Data dikumpulkan melalui
wawancara semi-terstruktur yang divalidasi dengan triangulasi dokumen internal
dan publik. Kerangka kerja yang digunakan adalah The Open Group Architecture
Framework (TOGAF) Standard 10th Edition. Hasil penelitian menghasilkan cetak
biru (blueprint) AE yang dirancang sebagai panduan strategis bagi BPRDCo dalam
pengembangan proyek pada periode 2025-2027. Blueprint ini memberikan
langkah-langkah komprehensif untuk menyelaraskan strategi bisnis dengan TI,
sehingga mendorong efisiensi operasional, optimalisasi sumber daya, serta
peningkatan daya saing. Implementasi blueprint ini diharapkan dapat membantu
BPRDCo tidak hanya memenuhi kebutuhan internal, tetapi juga menghadapi
tantangan eksternal dalam industri perbankan yang semakin kompetitif. Selain
memberikan solusi praktis, penelitian ini juga berkontribusi pada pengembangan
pengetahuan AE dalam TD pada UMKM BPR. Dengan menyediakan panduan
yang terstruktur, penelitian ini menawarkan wawasan yang relevan bagi BPRDCo
dan organisasi serupa dalam mencapai keberhasilan TD secara berkelanjutan.

Kata kunci: BPR, Arsitektur Enterprise, TOGAF, Transformasi Digital,
UMKM



