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DAFTAR ISTILAH 

TD :  Transformasi digital (TD) adalah proses perubahan mendasar yang 

terjadi dalam suatu entitas, baik itu organisasi, jaringan bisnis, 

industri, atau bahkan masyarakat secara keseluruhan. TD bukan hanya 

tentang teknologi, tetapi juga tentang perubahan budaya, manajemen 

perubahan, dan penyesuaian strategi bisnis secara menyeluruh untuk 

menghadapi tantangan dan peluang yang muncul dari dunia digital 

(Mulyana dkk., 2021). 

TKTI : Tata Kelola TI (TKTI) mengacu pada struktur, proses, dan mekanisme 

relasional yang bertujuan untuk menyelaraskan antara bisnis dan 

teknologi informasi. Tujuan utama dari TKTI adalah untuk 

meningkatkan kinerja organisasi dengan memastikan bahwa 

teknologi informasi digunakan secara efektif untuk mendukung tujuan 

bisnis (Mulyana dkk., 2021). 

UMKM : UMKM adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang 

dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan 

merupakan anak perusahaan atau bukan cabang perusahaan yang 

dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian baik langsung maupun tidak 

langsung dari Usaha Menengah atau Usaha Besar yang memenuhi 

kriteria Usaha Kecil sebagaimana dimaksud dalam undang-undang 

(DPR RI, 2023). 

EA : Enterprise Arsitektur (EA) adalah pendekatan yang sistematis dan 

komprehensif untuk merancang dan mengelola infrastruktur teknologi 

informasi dalam mendukung tujuan strategis dan operasional suatu 

organisasi (Safitri & Pramudita, 2017). 


