ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi tingkat usability website Bandung Youth
Entrepreneur menggunakan metode System Usability Scale (SUS). Dari 30 responden yang
mengisi kuesioner, diperoleh nilai SUS sebesar 68,75, yang menempatkan website pada
kategori adjective ratings "OK", grade scale D, dan acceptability ranges pada kategori
marginal. Validitas kuesioner diuji menggunakan nilai r tabel sebesar 0,361 dengan tingkat
signifikansi 5%. Hasil analisis menunjukkan bahwa seluruh butir pertanyaan memiliki nilai r
hitung di atas r tabel, sehingga kuesioner dinyatakan valid. Selain itu, uji reliabilitas
menggunakan rumus Alpha Cronbach menghasilkan nilai 0,734, yang mengindikasikan
tingkat reliabilitas yang baik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa meskipun website telah
memenuhi tingkat wusability yang cukup baik, masih terdapat ruang untuk perbaikan.
Rekomendasi pengembangan mencakup penelitian lebih lanjut yang mempertimbangkan
demografi pengguna, serta penerapan metode desain seperti User-Centered Design untuk

meningkatkan kualitas dan relevansi website bagi penggunanya.
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