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KATA PENGANTAR 

 

 

Alhamdulillah, puji dan syukur peneliti panjatkan atas kehadirat Allah SWT 

atas berkat dan Rahmat-Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan laporan tugas 

akhir dengan judul “Analisis Kepuasan Pengguna Sistem Zakat (SIZakat) 

Menggunakan Metode End User Computing Satisfaction (EUCS)” 

Tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah sebagai salah syarat untuk 

kelulusan pada program Strata 1 program studi Sistem Informasi, Direktorat 

Kampus Purwokerto, Universitas Telkom Purwokerto. 

Peneliti menyadari bahwa penulisan tugas akhir ini masih memiliki 

kekurangan dan ketidaksempurnaan bahkan jauh dari sempurna, oleh karena itu 

peneliti berharap memperoleh saran dan masukan yang membangun. Adapun 

Proses penyusunan laporan tugas akhir ini tidak terlepas dari bantuan berbagai 

pihak, peneliti menyampaikan rasa terima kasih kepada : 

1. Dr. Tenia Wahyuningrum, S.Kom., M.T. selaku Rektor Direktur 

Universitas Telkom Kampus Purwokerto. 

2. Dwi Mustika K, S.Kom., M.Kom. selaku Ketua Program Studi S1 Sistem 

Informasi. 

3. Sandhy Fernandez, S.Kom., M.Kom. selaku Dosen Pembimbing Utama 

yang telah memberikan bimbingan, penuh pada saat penyusunan laporan 

tugas akhir. 

4. Ibu dan ayah (alm) selaku orang tua kandung peneliti yang terus 

memberikan doa, kasih sayang, semangat, dan dukungan berupa moril 

maupun materi. 

5. Kepada sahabat-sahabat saya terima kasih sudah memberikan saya tempat 

untuk berkeluh kesah, selalu memberi saya semangat, motivasi, dalam 

pengerjaan tugas akhir saya. 

6. Serta kepada semua pihak yang telah ikut membantu peneliti dalam 

Menyusun laporan tugas akhir ini yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

7. Terakhir, diri sendiri yang telah berjuang sampai sejauh ini untuk 

menyelesaikan penulisan tugas akhir. 

Akhir kata, peneliti berharap laporan tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi semua 

dan semoga Allah SWT senantiasa memberikan kemudahan dalam setiap langkah 

yang dilalui 

  Purwokerto 15 Januari 2025 
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