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KATA PENGANTAR 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas rahmat dan berkah- Nya penulis dapat 

menyelesaikan penyusunan tesis ini dengan lancar hingga selesai yang berjudul “Strategi Komunikasi Dan 

Implementasi Pengelolaan Sampah Di Pemerintah Kota Bandung“  sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh Gelar Magister pada Program Studi Magister Ilmu Komunikasi di Universitas Telkom. 

Peneliti menyadari bahwa penelitian tesis ini tidak akan selesai jika tidak didukung oleh semua pihak yang 

telah membantu dan membimbing peneliti dalam menyelesaikan tesis ini. Terima kasih penulis ucapkan 

kepada: 
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4. Dr. Catur Nugroho, S.Sos., M.I.Kom, selaku dosen pembimbing yang telah membimbing peneliti 
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memberikan arahan dan bimbingan mengenai penelitian ini. 

6. Dosen pengajar di Program Studi Magister Ilmu Komunikasi yang telah berbagi pengetahuan, 

wawasan, kefahaman, dan pengalaman selama saya menempuh pendidikan di Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom. 

7. Semua staff administrasi di Program Studi Magister Ilmu Komunikasi yang telah memastikan 

kelancaran informasi dan memberikan dukungan administratif selama periode pendidikan, 

khususnya Mba Aina. 

8. Ibuku tersayang Ibu Yulinar yang telah di Surga, yang selalu memberikan doa, kasih sayang, dan 

dukungan tanpa henti, serta menjadi inspirasi dalam setiap langkah kehidupan saya. Semoga 

kebaikan dan amal beliau diterima di sisi-Nya. 

9. Bapak Endang Rasidin, yang selalu memberikan dorongan, nasihat, dan dukungan penuh. 

10. Kakak dan Adik peneliti, Erika Putri Ayu dan Rafli Arya Narendra, yang selalu memberikan 

dukungan tanpa henti. 

11. Sahabat SMA peneliti yaitu Erna Nurhayati yang telah setia mendengarkan keluh kesah dan 

memberikan semangat dalam proses penyelesaian thesis ini. 

12. Jihan dan Tamalia yang telah membantu peneliti selama proses perkuliahan dan memberikan 

dukungan emosional secara daring. 
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13. Teman-teman seperjuangan mahasiswa bimbingan Pak Catur yang selalu berbagi informasi terkait 

dengan bimbingan dan penyusunan thesis. 

14. Seluruh rekan kerja yang membantu peneliti selama ini. 

15. Terakhir, terima kasih kepada semua pihak yang belum peneliti sebutkan satu persatu atas 

kontribusinya baik secara langsung maupun tidak langsung sehingga penelitian thesis ini dapat 

diselesaikan. 

 

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, baik dalam teknis penulisan, struktur 

bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu, peneliti sangat mengharapkan saran dan kritik yang 

membangun untuk perbaikan di masa mendatang. Peneliti juga berharap semoga tesis ini dapat bermanfaat 

khususnya bagi diri peneliti sendiri, dan umumnya bagi mahasiswa Universitas Telkom. 
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