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Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas

rahmat dan karunia-Nya, sehingga sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas
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Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom Purwokerto. Penyusunan tugas

akhir ini tidak terlepas dari bantuan dan dukungan berbagai pihak. Oleh karena itu,

dengan segala kerendahan hati, penulis menyampaikan rasa terima kasih yang

sebesar-besarnya kepada:
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kelancaran, dan senantiasa memberikan anugerah-Nya selama penelitian Tugas
Akhir ini.

Orang tua saya yang sangat saya sayangi Ibu Saniya dan Bapak Agung yang

selalu memberikan dukungan penuh, baik secara moral, materiil, maupun doa

yang tiada henti selama penelitian ini.
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8. Sahabat serta rckan-rekan mahasiswa seperjuangan kelas SI0SB Nabilah
Husen, Nabila Ananda, Meta Triana, Inayatul Ifadah, Zidan Fathanul, Aldi
Yoga, Dewa Brata dan yang tidak dapat saya sebutkan satu per satu, yang
telah memberikan dukungan pada penclitian Tugas Akhir ini.

Penulis berharap karya tulis ini dapat memberikan manfaat, baik scbagai
referensi akademik maupun sebagai kontribusi dalam pengembangan penelitian di
bidang analisis sentimen dan implementasi program pemerintah. Namun, penulis
menyadari bahwa tugas akhir ini masih memiliki kekurangan. Olch karena itu,
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penulis mengucapkan terima kasih dan semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat
bagi pembaca.
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