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DAFTAR ISTILAH 

 

Inbound  : Sebuah proses untuk memasukkan barang kedalam Gudang  

Outbound  : Sebuah proses untuk mengeluarkan barang dari dalam Gudang 

Receiving  : Proses penerimaan kiriman dari pelanggan, 

Sortasi : Proses melibatkan penyusunan kiriman berdasarkan layanan  

Bagging : Proses penyiapan bag atau karung, lalu penempelan label bag  

Manifest  : Pembuatan nomor manifest, pemindaian label bag dan kiriman,  

Intracity : Proses pengiriman kiriman ke kota tujuan dalam satu wilayah. 

Serah Terima : Proses serah terima kiriman kepada petugas. 

VSM  : Value Stream Mapping atau pembuatan peta aliran 

5S   : Sort, Set in Order, Shine, Standardize, dan Sustain 

RCA  : Root Cause Analysis 

 

 

 

 

 

  


