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diharapkan untuk perbaikan kemudian hari.

Laporan tugas akhir ini dapat diselesaikan tidak lepas dari bantuan
berbagai pihak yang telah memberikan banyak dukungan, ide-ide,
informasi dan motivasi kepada saya. Maka dari itu saya mengucapkan

terimakasih kepada :

1. Ibu Riska Aprilina, S.T., M.Si. selaku dosen pembimbing yang dengan
sabar membimbing dan memberikan arahan kepada penulis.

2. Ibu Dr Astri Wulandari, S.E., M.M selaku dosen wali yang telah
membantu, memberikan masukan dan koreksi dalam proses

menyelesaikan laporan proyek akhir ini.

3. Seluruh dosen pengajar Program Studi D3 Manajemen Pemasaran
yang telah memberikan ilmu pengetahuan yang sangat bermanfaat
selama penulis menempuh pendidikan di Program Studi D3

Manajemen Pemasaran Universitas Telkom.

4. Ibunda dan Ayah, yang telah merawat, membesarkan, dan mengasuh
penulis dengan cinta dan kasih sayang, terus mendukung dan

mendoakan penulis agar dia dapat menyelesaikan tugas akhir ini



dengan baik.

Kakak tercinta, yang selalu mendoakan dan mendorong penulis.
Kehadirannya mendorong penulis untuk terus menulis dengan penuh
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