KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur saya panjatkan atas segala rahmat dan karunia yang telah

diberikan oleh Allah SWT sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul

“Dampak Implementasi Teknologi Keuangan QRIS Terhadap Inklusi Keuangan (Studi

Kasus Pelaku UMKM Sektor Kuliner Di Kota Bandung).” Tujuan penulisan skripsi ini

yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang Pendidikan S1 Program

Studi Administrasi Bisnis, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung.

Pada kesempatan yang berharga ini, peneliti menyadari bahwa skripsi ini tidak akan

selesai tanpa bantuan dari berbagai pihak, maka penulis merasa perlu untuk

mengungkapkan rasa terima kasih kepada pihak-pihak yang telah memberikan

bantuan, masukan, doa serta dukungan, baik secara langsung maupun tidak langsung

dalam perjalanan akademik ini:

1.

Allah SWT yang telah memberikan kekuatan, kesabaran serta kesehatan kepada
penulis sehingga mampu untuk menyelesaikan skripsi ini.

Ibu Wiwi Wihatma dan Bapak Udin selaku kedua orang tua yang telah memberi
dukungan serta kasih sayang yang tulus sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi.

Bapak Dr. Budi Rustandi Kartawinata, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing
yang senantiasa memberikan bimbingan, arahan, kesabaran, serta nasihat
kepada penulis selama pengerjaan skripsi ini.

Bapak Dr. Agus Maolana Hidayat, S.E., M.Si. selaku dosen penguji 1 yang
senantiasa memberikan arahan dan nasihat selama pengerjaan skripsi ini.
Bapak Aldi Akbar, AT., MM. selaku dosen penguji 2 yang senantiasa
memberikan arahan dan nasihat selama pengerjaan skripsi ini.

Bapak Frans selaku bidang UM Dinas Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah Kota Bandung, yang senantiasa memberikan informasi terkait
UMKM di Kota Bandung.

Ibu Dr. Sita Deliyana Firmialy, S.E., M.S.M. selaku Dosen Wali yang telah

memberikan arahan agar skripsi ini dapat selesai dengan baik.

il



10.

11.

12.

13.

14.

Bapak Dr. Akmad Yunani, S.E., M.T. selaku Kepala Program Studi
Administrasi Bisnis Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom.
Kepada Widya Kristin, Ahmad Faisal dan Revila selaku kakak dari penulis yang
telah memberikan dukungan.

Kepada sahabat seperjuangan kuliah terutama Rheihansang, Nazma, Agis, Ince,
Widya, Anindya dan Icaa yang senantiasa membantu, memberikan dukungan,
dan memberikan doa kepada penulis.

Kepada sahabat-sahabat SD dan SMA yang selalu memberikan dukungan yang
tiada henti kepada penulis

Seluruh teman-teman AB-45-06 yang telah bersama-sama dalam perkuliahan
ini.

Seluruh responden yang senantiasa meluangkan waktunya untuk membantu
mengisi kuesioner penelitian ini.

Dengan segala kerendahan hati, saya ingin berterima kasih untuk diri saya
sendiri. Terima kasih untuk segala proses, tantangan dan waktu yang dihabiskan

untuk mengerjakan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna, akhir kata dari

penulis semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi penulis, seluruh pihak

dan dapat berguna untuk penelitian selanjutnya.

v



