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DAFTAR ISTILAH 

Istilah  Deskripsi 
Halaman 

pertama kali 
digunakan 

    
MOOC  
 

: Massive Open Online Course, kursus daring yang 
dirancang untuk mengakomodasi jumlah peserta 
besar.  
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HCD 
 

: Human-Centered Design adalah pendekatan desain 
yang menempatkan kebutuhan dan pengalaman 
pengguna sebagai inti proses, melalui eksplorasi, 
prototipe, dan pengujian untuk menciptakan solusi 
yang relevan dan bermakna. 
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IMP 
 

: PT Informatika Media Pratama, perusahaan teknologi 
yang didirikan pada tahun 2014, berspesialisasi 
dalam solusi teknologi yang disesuaikan untuk bisnis 
mitra mereka  
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UI  
 

: User Interface atau antarmuka pengguna adalah 
elemen visual yang digunakan untuk 
menghubungkan pengguna dengan teknologi.  
 

23 

UX  
 

: User Experience atau pengalaman pengguna adalah 
unsur yang berfokus pada pengalaman pengguna 
ketika melakukan interaksi pada produk atau layanan.  
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SUS  
 

: System Usability Scale adalah skala penilaian 
usability yang sederhana dan terdiri dari 10 
pertanyaan yang memberikan penilaian subjektif dari 
usability  
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