KATA PENGANTAR
Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah Yang Maha Kuasa, atas

limpahan rahmat, anugerah, dan kasih yang tiada henti. Berkat pertolongan-Nya,
penulis akhirnya dapat menyelesaikan tugas akhir (TA) yang berjudul “Analisis
Pengendalian Kualitas Produk Sandal Bandol Slop Menggunakan Metode Six Sigma
(DMAIC) (Studi Kasus Sandal Bandol Calvin)”. Tugas akhir ini disusun sebagai salah
satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana (S1) pada Program Studi Teknik Industri,
Fakultas Rekayasa Industri, Telkom University. Penulis menyadari bahwa dalam
penyusunan tugas akhir ini masih terdapat kekurangan karena keterbatasan
pengetahuan dan pengalaman. Meski demikian, penulis berharap hasil penelitian ini

dapat memberikan tambahan wawasan, pengetahuan, serta manfaat bagi para pembaca.
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