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KATA PENGANTAR 

Dengan mengucapkan puji serta syukur kepada Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmatnya kepada kita semua, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan praktik kerja magang dua semester di department Pastry di hotel 

Courtyard by Marriott Bandung Dago. Adapun tujuan penulisan proyek akhir ini 

sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan program pembelajaran di D3 

Perhotelan Telkom University. Pada kesempatan kali ini penulis dengan tulus ingin 

mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Ibu Dr. Siti Zakiah, S.Par., MM.Par selaku Kepala Program Studi D3 

Perhotelan dan dosen wali D3 Perhotelan 46-01 Telkom University.  

2. Bapak Tito Pandu Raharjo, SST. Par., MM. Par. selaku dosen pembimbing 

akademik.  

3. Para dosen D3 Perhotelan yang telah mengajar dan membimbing penulis 

selama kuliah di D3 Perhotelan Telkom University. 

4. Ibu Erna Nio Ratnasari selaku Human Resources Manager Courtyard by 

Marriott Bandung Dago.  

5. Bapak Rama Jatikusuma selaku Head Chef Courtyard by Marriott Bandung 

Dago. 

6. Para staff Courtyard by Marriott khususnya staff pastry yang telah 

mebimbing selama belajar di department pastry.  

7. Kedua orangtua dan keluarga penulis yang selalu memberikan semangat 

dan motivasi selama penulis menjalani pendidikan di D3 Perhotelan.  

8. Seluruh teman-teman yang menemani penulis selama proses perkuliahan 

dan magang sebagai penyemangat.  

Penulis menyadari bahwa penulisan Tugas Akhir ini masih banyak kekurangan, 

maka dari itu penulis menerima saran atau kritik untuk kedepannya agar bisa 
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menjadi lebih baik lagi. Semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat 

sebagaimana semestinya.  

Bandung,    Juni 2025 

Ichra Putri Syahrani 

  


