
 

 

IMPLEMENTASI TOTAL QUALITY MANAGEMENT (TQM) UNTUK 

MENINGKATKAN KUALITAS PRODUK PADA BRAND FASHION SALASA 

 

SKRIPSI 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana Administrasi Bisnis dari Program Studi S1 Administrasi Bisnis 

 

Disusun Oleh: 

Gito Aji Syahputra 

1501210069 
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