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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT 

karena atas limpah rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Tesis 

dengan judul “Penerapan Fabric Pada Interior Open Library Telkom University 

Dan Kaitan Dengan Kepuasan Pengguna”. Tujuan penulisan Tesis ini yaitu untuk 

memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-2 Program Studi 

Magister Desain, Fakultas Industri Kreatif, Universitas Telkom Bandung. 

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, 

saran dan motivasi yang sangat beharga dari berbagai pihak. Oleh karena itu, 

penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. Mohammad Isa Pramana Koesoemadinata, S.Sn., M.Sn. selaku 

dosen pembimbing I yang dengan sabar dan penuh perhatian telah membantu, 

mendukung, membimbing dan memberikan semangat serta motivasi 

sehingga penelitian Tesis ini dapat terselesaikan. 

2. Ibu Dr. Ully Maulina Hanafiah, ST., MT. selaku dosen pembimbing II yang 

juga selalu memperhatikan dan memberi banyak masukan, bimbingan dalam 

proses penyelesaian Tesis ini. 

3. Bapak Dr. Fajar Ciptandi, S.Ds., M.Ds. selaku dosen wali yang selalu 

memberi arahan dan masukan dalam pengerjaan Tesis ini. 

4. Bapak Dr. Andreas Rio Adriyanti, S.E., M.Eng. selaku Ketua Program Studi 

S-2 Magister Desain. 

5. Bapak Prof. Dr. Ir. Herry Suhardiyanto, M.Sc., IPU. selaku Rektor 

Universitas Muhammadiyah Bandung yang telah banyak mensuport penulis 

untuk segera menyelesaikan pendidikan S-2 di Telkom University. 

6. Pimpinan Open Library Telkom University, selaku pihak yang memberi izin 

untuk melakukan penelitian Tesis ini. 

7. Narasumber dan Responden yang telah menyempatkan untuk terlibat dalam 

penelitian ini. 

8. Semua pihak yang terlibat dalam penyelesaian Tesis ini. 

Penulis menyadari bahwa penulisan Tesis ini masih jauh dari kata 

kesempurnaan. Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala 

kekurangan yang ada pada Tesis ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk 

peneliti yang lebih baik dimasa yang akan datang.  
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