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KATA PENGANTAR 
Segala puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala 
kasih dan kemurahan-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan magang 
ini. Laporan ini adalah hasil dari kegiatan magang yang penulis jalani dalam dua 
semester di Center of Excellence (CoE) Smart Tourism & Hospitality. 

Dalam kesempatan berikut, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang 
sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah menyalurkan bantuan dan 
dukungan, agar laporan ini dapat terselesaikan. Ucapan terima kasih khusus penulis 
sampaikan kepada: 

1. Kedua orang tua, saudara kandung, dan seluruh keluarga, yang selalu 
memberi doa, dukungan, dan semangat selama proses magang dan 
penyusunan laporan ini. 

2. Ibu Cahyana, S.T., M.Kom., selaku dosen pembimbing sekaligus dosen wali, 
yang telah membimbing dan memberikan arahan dengan penuh kesabaran. 

3. Seluruh dosen dan karyawan di program studi yang telah membantu dan 
memberikan dukungan selama masa studi, serta kepada Kaprodi yang telah 
memfasilitasi kesempatan magang ini. 

4. Center of Excellence (CoE) Smart Tourism & Hospitality, sebagai 
penyelenggara program magang dua semester yang memberikan 
pengalaman berharga dan mendalam di bidang pariwisata dan perhotelan 
berbasis teknologi. 

5. Ibu Dr. Ersy Ervina, S.Sos., MM Par., sebagai dosen pembimbing lapangan, 
yang dengan penuh dedikasi membimbing penulis dalam setiap tahapan 
pelaksanaan magang. 

6. Teman-teman terdekat yang selalu memberikan dukungan, semangat, dan 
dorongan, yang menjadi sumber inspirasi dan motivasi bagi penulis dalam 
menyelesaikan tugas ini. 

Penulis menyadari bahwa Laporan Akhir Magang ini masih memiliki banyak 
kekurangan. Karena itu, penulis sangat menghargai masukan dan kritik yang bersifat 
membangun untuk perbaikan ke depannya. Harapannya, Laporan Akhir Magang ini 
bermanfaat bagi semua pihak yang membacanya. 
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