KATA PENGANTAR

Assalamualaikum warahmatullahmi wabarakatuh

Dengan rasa syukur yang tak terhingga penulis mengucapkan Alhamdulillah
kepada Allah SWT atas segala limpahan rahmat dan petunjuk-Nya.

Penyusunan skripsi berjudul “ANALISIS PENERIMAAN FITUR Al DALAM
APLIKASIJAMINAN KESEHATAN NASIONAL MENGGUNAKAN METODE
TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL DAN THEORY OF PLANNED
BEHAVIOR” dapat diselesaikan.

Skripsi ini merupakan bagian dari pemenuhan tugas akhir pada Program Studi
Sistem Informasi di Teclkom University Purwokerto. Penelitian ini membahas
faktor-faktor yang memengaruhi penerimaan fitur kecerdasan buatan (Al) dalam
aplikasi JKN dengan pendekatan TAM dan TPB, mengingat pentingnya

pemahaman terhadap adopsi teknologi dalam layanan kesehatan digital.

Penulis menyadari penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan dan dukungan
banyak pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih atas segala

bentuk dukungan yang telah diberikan.

Akhir kata penulis menyadari karya ini belum sempuma, sehingga kritik dan saran
yang membangun sangat diharapkan. Semoga skripsi ini dapat memberikan
manfaat dan menjadi referensi dalam pengembangan ilmu, khususnya di bidang

adopsi teknologi.
Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Purwokerto, 08 Juli 2025

Nabilla Pramudya Wardhani
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