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KATA PENGANTAR 

Segala puja dan puji syukur kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan 
rahmat dan taufik-Nya kepada kita semua. Sehingga penulis dapat menyelesaikan 
tugas akhir dan penulis juga sadar masih banyak kekurangan yang harus diperbaiki 
dalam Tugas Akhir ini. 

Shalawat serta salam tak lupa selalu peneliti curahkan kepada Nabi Muhammad 
SAW yang sudah membawa umat muslim menuju jalan yang diberkahi Allah Swt. 
Dalam kesempatan ini, penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada semua 
pihak yang telah membantu dalam tugas akhir ini, diantaranya: 

1. Tuhan Yang Maha Esa 
2. Dr. Tenia Wahyuningrum, S.Kom., M.T. selaku Direktur Universitas 

Telkom Purwokerto 
3. Abednego Dwi Septiadi, S.Kom., M.Kom. selaku Kepala Program Studi 

S1 Rekayasa Perangkat Lunak Institut Teknologi Telkom Purwokerto 
4. Alon Jala Tirta Segara, S.Kom., M.Kom. selaku dosen pembimbing 

utama Tugas Akhir yang telah memberikan semangat dan dukungan 
dalam menyelesaikan Tugas Akhir serta kritik dan saran dalam proses 
penyusunan Tugas Akhir ini dengan baik 

5. Karya Duta Electric yang sudah mengizinkan penulis untuk melakukan 
penelitian terhadap variabel penelitian 

6. Semua dosen di Fakultas Informatika yang telah memberikan 
pengetahuan yang sangat berharga selama masa perkuliahan 

7. Teman-teman yang selalu memberikan dukungan dalam menyelesaikan 
penelitian 

Akhir kata, penyusun hanya berharap tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi 
pembaca serta dapat membantu bagi kemajuan serta perkembangan Universitas 
Telkom Purwokerto. Sekali lagi penulis ucapkan banyak terima kasih kepada semua 
pihak yang telah membantu, semoga Allah SWT membalas semua kebaikan kalian. 
Aamiin. 

  


