KATA PENGANTAR
Puji syukur kepada Allah SWT atas limpahan rahmat dan karunia-Nya, sehingga
penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “Usulan Rancangan
Mekanisme  Self-Monitoring Proses Produk Halal Jalur Self-Declare
Pascasertifikasi Menggunakan Metode Business Process Management”. Tujuan
penulisan Tugas Akhir ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan
jenjang pendidikan S-1 Program Studi Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri,

Universitas Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, serta
motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis
mengucapkan terima kasih kepada:

1. Ibu Ir. Sri Widaningrum, M.T., Ph.D. selaku dosen Pembimbing I yang telah
membantu penulis menyelesaikan penelitian ini dengan sebaik-baiknya.
Terima kasih telah bersedia meluangkan waktu dan tenaganya memberikan
bimbingan, arahan, kesabaran, dan ilmu kepada penulis.

2. Ibu Dra. Endang Budiasih, M.T. selaku dosen Pembimbing II yang telah
memberikan masukan serta arahan kepada penulis dalam menyelesaikan
penelitian ini.

3. Ibu Dr. Ir. Farda Hasun, M.Sc. selaku Ketua LP3H Universitas Telkom yang
telah memberikan kesempatan dan segala arahan, bantuan, dan informasi

yang diberikan pada pelaksanaan penelitian.

Penulis menyadari masih terdapat banyak kekurangan dalam penulisan Tugas
Akhir ini sehingga kritik dan saran membangun sangat diharapkan untuk
perbaikan Tugas Akhir ini menjadi lebih baik. Diharapkan Tugas Akhir ini dapat

bermanfaat bagi penulis serta dapat dilanjutkan ke tahap penelitian selanjutnya.
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