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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah Swt. atas berkat rahmat dan 

hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir dengan judul 

“Perancangan Sistem Informasi Manajemen Pelayanan Kesehatan dan Farmasi 

di UPT Puskesmas XYZ Menggunakan Metode Rapid Application Development 

(RAD)”. Laporan ini disusun dalam rangka memenuhi Tugas Akhir Program Studi S1 

Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. Penulis ucapkan 

terima kasih sebesar-besarnya kepada pihak-pihak yang turut membantu dan 

mendukung dalam penyusunan laporan ini, yaitu: 

1. Ibu Dr. Amelia Kurniawati, S.T., M.T. dan Ibu Isnaeni Yuli Arini, S.T., M.T. 

selaku dosen pembimbing Tugas Akhir yang telah memberikan arahan, bimbingan, 

dan dukungannya dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir. 

2. Ibu Dr. Ir. Luciana Andrawina, M.T. dan Bapak Hilman Dwi Anggana, S.Si., M.Si. 

selaku dosen penguji sidang Tugas Akhir yang telah memberikan masukan dan 

arahan terkait penyusunan Laporan Tugas Akhir yang sesuai. 

3. Ibu Apt. Ika Purnama, S.Farm, M.M. selaku narasumber apoteker UPT Puskesmas 

XYZ sebagai objek yang diteliti dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir. 

4. Tenaga teknis kefarmasian dan tenaga kesehatan UPT Puskesmas XYZ yang telah 

memberikan fasilitas dan kesempatan untuk penulis melaksanakan penelitian. 

5. Kepada teman-teman tim perancangan Sistem Informasi Manajemen Pelayanan 

Kesehatan dan Farmasi, Raehan Fatuh Rohman dan Muhammad Haristman Azhar 

atas kerja sama dan dedikasi dalam menyusun dan menyelesaikan Tugas Akhir ini.  

Sebagai manusia, penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari 

kata sempurna, oleh karena itu penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini merupakan 

karya terbaik yang dapat penulis persembahkan. Atas kesalahan dan kekurangan dalam 

penyusunan Laporan Tugas Akhir ini, penulis memohon maaf dan bersedia menerima 

kritik yang membangun. Terakhir, penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini dapat 

memberikan manfaat baik untuk penulis sendiri, UPT Puskesmas XYZ selaku instansi 

kesehatan yang telah memberikan fasilitas untuk melaksanakan penelitian, dan bagi 

siapapun yang membacanya.  


