KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas

segala limpahan rahmat, karunia, dan kemudahan-Nya sehingga saya dapat

menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Tugas Akhir ini merupakan sebuah

perjalanan penting di tahun terakhir studi sarjana saya di Program Studi Strata 1

Teknik Logistik, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. Selama proses

penyusunan Tugas Akhir ini, saya banyak mengalami tantangan sekaligus

memperoleh pengalaman dan pembelajaran yang sangat berarti. Ucapan terima

kasih saya kepada:

l.
2.

Allah SWT atas segala nikmat dan karunia yang dilimpahkan pada penulis.
Kepada PT XYZ selaku yang mempersilahkan saya untuk mengobservasi
dan perihal data.

Dr. Femi Yulianti S.Si., M.T., CPLM., ESlog selaku ketua program studi
Digital Supply Chain Universitas Telkom.

Prafajar ~ Suksessano  Muttaqin,S.T.,M.T.,ESLog  Selaku  dosen
pembimbing 1 pada Tugas Akhir yang senantiasa membimbing dan

menolong penulis dalam penulisan tugas akhir ini.

. Nia Novitasari S.T.,M.T.,ESLog Selaku dosen pembimbing 2 pada Tugas

Akhir yang senantiasa membimbing dan menolong penulis dalam
penulisan tugas akhir ini.

Kedua orang tua saya, kedua adik saya, yang mendukung melalui moral
dan doanya selama pelaksanaan Tugas Akhir ini pada khususnya dan

selama masa Pendidikan pada umumnya.

Kepada orang dengan NIM 1605210112 atas dukungan dari berbagai
aspek, serta doanya selama pelaksanaan tugas akhir ini pada khususnya

dari selama masa Pendidikan pada umumnya.

Seluruh rekan-rekan saya di kontrakan skripsi (KS), dan juga E& yang
Namanya tidak bisa saya sebutkan satu per satu tanpa mengurangi rasa

hormat, atas dukungan moralnya.

vii



Terima kasih saya juga untuk seluruh pihak yang secara tidak langsung

berkontribusi dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.
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