DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN......coiiitiittieiee ettt i
LEMBAR PERNYATAAN ...ttt ettt e il
KATA PENGANTAR ...ttt v
ABSTRAK L.ttt vi
ABSTRACT ..ottt vii
DAFTAR IST .ot e e naee e viii
DAFTAR TABEL ..ottt e xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt et e xiii
BAB I PENDAHULUAN ...ttt e e e e 1
1.1 Latar Belakang ...........ccooiviiiiiiiiiiiic et e e 1
1.2 Permasalahan...........coooiiiiiiiii e 2
1.2.1 Identifikasi masalah...........ccccooiiiiiiiiiiiii e 2

1.2.2 Rumusan Masalah...........occoooiiiiiiiiiieeee e 3

1.3 RUANE LINGKUP ..vvviiieiiieiiiiie ettt e e e e e 3
1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian ..............cccceeiiiiiiiiiiiiiie e, 4
1.5 Metode Penelitian...........eeiiiiiiiiiiiiiiiiieeice e 4
1.6 Metode ANALISIS.....ceeiiuiiiieiiiiiie ettt et e 5
1.7 Kerangka Penelitian.............ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 6
1.8 Peta Jalan Penelitian............ccccoiiiiiiiiiiiiiiiie e 7
BAB II DASAR PEMIKIRAN .....ooiiiiiiiiiiieeiiee ettt 8
2.1 PEranCan@an ............uuveieeeeeiiiiiiiiiiiteeee e e e ettt e e e e e ettt e e e e e e e aaeeeas 8
2.2 APIKAST ..eeeiiiiiiie e et e e e e e e 8
2.2.1 Pengertian APliKasi.........ooevriiiiiiiiiiiiieeiie e 8

2.2.2 Mobile APPLICALION ............ccccueeivoiiiiiiiiniiiiiiiceeceee e 9

viil



2.2.3 USE INIEFJACE .......eeveeeiiiieeeiiiie e siree e e veaeeeeaes 10

2.2.4 USEF EXPEOFICHCE ......cooveeeeiaiiiiiiieeeeeeeiieeae e eeeeeae e e e e e e 13
2.2.5 WITCTTAME ...eeeeiiiieeiiie ettt et eiaee e 14
2.2.0 PFOIOLYDC ..ottt e e e e aae e e e e e e 15

2.3 Desain Komunikasi Visual ..........coooieiiiiiiiiiiiiiieeieeeceseeeeee e 15
2.3.1 Unsur -unsur Visual..........cooooiiiiiiiiiiiiiiceeeieeeeeeeee e 15
2.3.2 Prinsip DESAIN.......uviiiiiiiiiiiiiiiiiieee e e et e e e ee e e e e e e e 17

2.4 DeSign TRINKING .......vvvveieeeeeeiiiiiiieeee ettt e e ae e e e e e e e eeaaneeees 17
AEMPAIRIES ......ooooeoeeiiiiiiie et aeee e e e e e e 18
D.DEIINE. .....eoeeiieeieeeeceeee et e e e e a e e e e e e e e e 18
CAAOALION ... 18
A.PFOIOLYDC......coeeeeeeeeeee ettt e e e e et e e e e e e e e e aaaaaaaeeeeeennnens 18

€. TOST et 19

2.5 Tata Letak ......oooiiiiiiiiiie e 19
2.6 TIPOGTALT .ovviiiiiiieiiieeee e e e e e e et e e e e e e e e araaeeees 19
A ST e e 19
D.SaANS SeTif ... 19
BAB III DATA DAN ANALISIS MASALAH .....cooiiiiiieeeeeeeeeeeee e 20
3.1 Data Pemberi Proyek ........cc..uviiiiiieiiiiiiiieeee et 20
3.1.1 Data Institusi Pemberi Proyek...........cccocceeiiiiiiiiiniiiiiiiiiiieee 20
3.1.2 Profil Dinas Perhubungan Kota Bandung...............c..cccooeiiiennnnnn. 21
3.1.3 ViSi Dan MIST c...ceiiiiiiiiiiiiiiiie et 21
3.1.4 Bagan Struktur........ooouiiiiiiiieeeeiee e 21

3.2 Data Produk / JASa......cccuueiiieiiiiie ettt 22
3201 ParKiT. .o 22

3.3 Data Khalayak Sasaran.............ccceeecuiiiiiiiiiiiiieniiiee et 25

1X



3.3.1 DeMOGIALIS..cceiiiiiiieiiiiie ettt 25

3.3.2 GOZIATIS .vviee ettt ettt e e s 25
3.3.3 PSIKOEIafiS...ccoeiiiiiiieiiiie e e 25

3.4 Data Proyek S€JeNniS........uuiiiiruiiiieiiiiiieeeeiiie ettt eeree e 26
341 ParKEe.....eeeieiie et 26
342 AIr BNB ..o 26

3.5 Data Hasil ODSEIVAST .......cceiiiuiiiiiiiiiiiieiiiiicee ettt 27
3.6 Data Hasil WawancCara .............cceouiiiiiiiiiiiieeiiieee et 28
3.6.1 Data Hasil Wawancara Ahli...........cccooiiiiiiiiiiiiicce 28
3.6.2 Data Hasil Wawancara Khalayak Sasaran..............cccccccvveeeeeennnnnns 29

3.7 ANALISIS ettt e e 32
3.7.1 Hasil Analisis Produk Sejenis ...........ccccovviiiiieeiiiiiiiiiiiiiieee e 32
3.7.2 Hasil Analisa SWOT ... 34
BAB IV KONSEP DAN HASIL PERANCANGAN.......cooiiieiieeeieeeiee e 37
4.1 KONnsep PeranCangan. .........ccceeeeeeeeeeeieuiieeeceee s 37
4.1.1 KONSEP PESAN ....uuuiiiiiiiii s 37
4.1.2 Konsep Kreatif .........cooiiiiiiiiiiiiiiiiee e e 38
4.1.3 KONSEP MEIa.......cuuiiiiieiiiiiiiiiiiieeeeeeecciiiieee e e e e e e eerareeeeeeeeeeeeneens 38

4.2 Konsep KOmUNIKAST .....cceeeieiiiiiiiiiiiiiee et 44
A2 1 AISAS .ottt et e e naae e naae e 44

4.3 KonsSep ViISUAL ...couuiiiiiiiiiiiee e 46
AL SKetSa LOZO..cciiiiiiiiiiiiiii et 46

B. Warna.......oooiiiii e 47

O 1010 o ¢ ) PSPPI 48
DIIKOM .ttt 49
E.Tata Letak......coooouiiiiiiiiiiiiiic et 49



FLUSEIIIOW oottt aeae e 50

GLUSET GOALS....eeiniiieiiiee ettt 50

Ho VPP AME. ...ttt 52

4.4 KONSEP BISIIS....cciuiiiiiiiiiiiieeeiiiiie ettt ettt e e e e et e e e e eiaaeeeessneaeeenes 54
4.5 Hasil Perancangan .............cccoecuviiieeiiiiiieeeeiieeeeeiieeeeeireeeeesneeeeeseneeeeenes 54
4.5.1 Brand STNIAJA.......uvvviiiieiiiiiiiiieee e e ettt e e e e e ee e e e e e e e 54

4.5.2 Media Utama ........eeiiiiiiiiiiiiiiicee et 55

4.5.3 Media PrOmMOSI .....eeiiiiiiiiiiiiiiieee ettt 64

4.5.4 MerchandiSe ..........eeeiiiiiiiiiiiiiiii et 72

4.6 Hasil Usability TeStING ....ccceveuuriiiiiieeeeeeeiiiiiieeee e e e e eeirereee e e e e e e saevaneeees 75
BAB V PENUTUP ...ttt eieee e 79
5.1 KESIMPUIAN ...evviiiiiiieeciecieee e e e e e e reeeeeeeeeas 79
5.2 SATAN .ottt e e e e e e 79
DAFTAR PUSTAKA ... ettt ettt e snnee e 81

X1



