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Puji dan syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat, penyertaan, dan
kasih-Nya yang tak terbatas dan tak pernah lelah membimbing setiap langkah hidup
penulis sehingga dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Oleh karena itu,
penulis banyak mengucapkan terima kasih kepada:

1. Tuhan Yesus Kristus dan Bunda Maria, sumber kekuatan, pengharapan, dan damai
dalam setiap perjuangan hidup penulis.

2. Kedua orang tua tercinta, dengan kasih sayang yang tak terbatas, doa yang tak
pernah henti, perjuangan dan pengorbanannya serta support yang diberikan
selama ini.

3. Ketiga saudara laki-laki penulis, kakak ipar, keponakan, dan para sepupu yang
selalu hadir sebagai teman bicara, yang senantiasa menghibur dan mendukung
penulis di saat suka maupun duka.

4. Dosen pembimbing dan seluruh pengajar di D3 Perhotelan Telkom University,
atas bimbingan, ilmu, dan dukungan yang telah diberikan selama masa
perkuliahan dan penyusunan tugas akhir.

5. Kepada seseorang yang tak kalah penting kehadirannya, Cole Farnsworth terima
kasih banyak telah menjadi bagian dari perjalanan hidup penulis. Selalu bersedia
mendengarkan keluh kesah, dan tak henti-hentinya memberikan semangat,
dukungan, dan kasih sayang.

6. Para sahabat, Asep, Filipi, Yerico, Rayhan, Miila, Syahira, Andin, Jayanti, dan
Auly. Terima kasih atas kerja sama, dukungan, dan kehebohan yang membuat

perjalanan ini menjadi berwarna.
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