akurasi terbaik pada peringkat korpus Top 1 dengan model CNN-BiLSTM mendapatkan nilai akurasi sebesar
79,21% dan model BILSTM-CNN memperoleh hasil akurasi sebesar 75,98%.
Peningkatan akurasi dari semua skenario dapat dilihat pada Figure 2.
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Figure 5. Perbandingan hasil semua skenario

Hasil penelitian menunjukkan bahwa model hybrid deep learning CNN-BiLSTM dengan ekstraksi fitur
TF-IDF serta ekspansi fitur menggunakan FastText menghasilkan nilai akurasi tertinggi dalam mendeteksi
indikasi keinginan bunuh diri. Karena permasalahan bunuh diri sangat penting, penilaian model tidak hanya
berfokus pada akurasi saja, tetapi juga memperhatikan presisi, recall dan Fl-score guna memastikan
kemampuan deteksi yang optimal seperti yang ditunjukkan pada Table 9.

Table 9. Nilai confusion matrix

Model AKurasi Presisi Recall F1-Score
CNN 75,73 65,79 36,43 46,70
BiLSTM 75,00 67,55 31,45 42,19
CNN-BiLSTM 79,21 87,68 33,87 48,78
BiLSTM-CNN 75,98 69,81 33,50 44,75

Dapat dilihat bahwa nilai akurasi sudah mendapatkan hasil yang cukup baik. Akan tetapi, nilai confusion
matrix, seperti recall, mendapatkan nilai yang rendah yang menyatakan bahwa model belum cukup baik dalam
mendeteksi indikasi keinginan bunuh diri. Kondisi ini kemungkinan disebabkan oleh ketidakseimbangan data.
Untuk mengatasi hal tersebut, penelitian ini telah melakukan beberapa upaya, antara lain menerapkan teknik
Synthetic Minority Over-sampling Technique (SMOTE), melakukan penyesuaian parameter, serta mengganti
dan mengoptimalkan optimizer. Namun, berbagai langkah tersebut belum mampu memberikan peningkatan
yang signifikan pada nilai confusion matrix.

5. Kesimpulan

Penelitian ini melakukan deteksi indikasi keinginan bunuh diri pada unggahan teks berbahasa Inggris
pada X menggunakan empat model klasifikasi, yaitu CNN, BiLSTM, hybrid CNN-BiLSTM, dan hybrid
BiLSTM-CNN. Model-model ini menggunakan TF-IDF dalam ekstraksi fitur serta word embedding FastText
untuk pembuatan corpus dan ekspansi fitur. Hasil pengujian menunjukkan bahwa model iybrid memiliki
akurasi lebih tinggi dibanding model tunggal. Penerapan kombinasi TF-IDF dengan N-Gram serta ekspansi
fitur menggunakan FastText berhasil memperkaya representasi kata dan meningkatkan akurasi. Model hybrid
CNN-BiLSTM memberikan hasil terbaik dengan akurasi sebesar 79,21%, lalu model Ahybrid BILSTM-CNN
dengan akurasi sebesar 75,98%. Hal ini membuktikan bahwa kombinasi TF-IDF dan FastText dapat
meningkatkan performa model dalam deteksi indikasi keinginan bunuh diri.

Meskipun demikian, penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan. Pertama, proses pelabelan tidak
melibatkan ahli dibidang tersebut. Kedua, meskipun telah melakukan penyesuaian hyperparameter,
penanganan data yang tidak seimbang menggunakan SMOTE, serta penyesuaian optimizer, peningkatan nilai
metrik lain pada confusion matrix seperti presisi, recall, dan F1-score belum signifikan.

Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk melibatkan anotator ahli untuk memastikan kualitas label.
Menggunakan metode penanganan data yang tidak seimbang lainnya seperti ADASYN dan lain sebagainya,
serta mempertimbangkan model berbasis transformer seperti BERT atau RoBERTa untuk meningkatkan
kemampuan pemahaman konteks.
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