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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

melimpahkan rahmat, hidayah, serta berkah-Nya. Penulis berhasil 

menyelesaikan tugas akhir dengan judul "PENGEMBANGAN WEBSITE 

SERVICE MANAGEMENT UNTUK DIGITALISASI LAYANAN PUBLIK 

SEKTOR EKONOMI KREATIF DI BANDUNG CREATIVE HUB 

DENGAN METODE PROTOTYPING". Tugas akhir ini dibuat untuk 

memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam program studi Sarjana Sisitem 

Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. Bandung 

Dalam penulisan tugas akhir ini, penulis menyadari masih terdapat banyak 

kekurangan. Oleh karena itu, penulis dengan terbuka menerima kritik dan 

saran yang dapat membuat tugas akhir ini lebih baik lagi. 

Akhir kata, penulis memohon maaf atas segala kesalahan selama proses 

penyelesaian tugas akhir ini. Semoga tugas akhir ini dapat memberikan 

manfaat bagi penulis dan pembaca. 
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