
 
 

91 

6 REFERENSI 

Advan. Customer Relationship Management. 
http://elib.unikom.ac.id/download.php?id=76618 (accessed April 11, 2011). 

Kadir, Abdul. Pengenalan Sistem Informasi. Yogyakarta: Andi, 2002. 

Ladjamudin, A. Sistem Informasi. http:// elib.unikom.ac.id/download.php?id=14702 
(accessed februari 12, 2011). 

Nugroho, Bunafit. Database Relational dengan MySQL. Yogyakarta: Andi, 2004. 

Prasetyo, Eko. Pemrograman Web PHP dan MySQL. Graha ilmu, 2008. 

Press. Sistem Informasi. http:// elib.unikom.ac.id/download.php?id=2953 (accessed 
Maret 01, 2011). 

Pressman, Roger S. Rekayasa Perangkat Lunak. Yogyakarta: Andi, 2002. 

Rosa Ariani Sukamto, ST. "Testing dan Implementasi." Black-Box Testing. 2006. 
http://www.gangsir.com/download/6-Black-BoxTesting.pdf. 

Rowley, Adopt. E- services. 2010. http://en.wikipedia.org/wiki/E-Services (accessed 
Maret 08, 2011). 

Suryatiningsih, dkk. 2008. Bandung: Politeknik Telkom, Pemrograman Web. 

Sutabri, Tata. Analisa Sistem Informasi. Yogyakarta: Andi, 2003. 

 
 

 


